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Resumen:

En los tltimos anos, diversas iniciativas es-
tan intentando integrar la educacion del carac-
ter en el ambito universitario. Sin embargo, es
dificil encontrar a nivel universitario inicia-
tivas dirigidas a generar comunidades en las
que el clima o la cultura contribuyan al desa-
rrollo del caracter, un enfoque relativamente
frecuente a nivel escolar en el movimiento de
educacion del caracter. Los centros residencia-
les universitarios pueden ser un &mbito idoneo
para generar este tipo de comunidades. No obs-
tante, los estudios, guias, o programas orien-
tados en esta linea son escasos o inexistentes.
Un caso digno de estudio es el de los Colegios

Mayores, comunidades universitarias residen-
ciales en Espana de tradicion multisecular que
pretenden contribuir al desarrollo integral
de los estudiantes universitarios. Sin embar-
go, la literatura que desarrolla la dimension
educativa de esta institucion también es esca-
sa y esta desactualizada. Con el propdsito de
contribuir a perfilar su dimensién educativa,
esta investigacion aplica un cuestionario a di-
rectores de Colegios Mayores para: 1) explorar
si la comunidad de Colegios Mayores esta de
acuerdo en considerar seis practicas como pro-
pias de esta institucién; 2) conocer el nivel de
implementacion de cada una de ellas; y 3) ex-
plorar si el modo en que la comunidad colegial
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se involucra en estas practicas responde al mo-
delo de Comunidades de Practica propuesto
por Etienne Wenger. El cuestionario fue res-
pondido por 19 directores, representando al
15.2 % de la poblacion (N=125). Partiendo de
los resultados, es razonable afirmar que la ma-
yoria de los directores de Colegios Mayores: 1)
considera que las seis practicas propuestas son
propias de esta institucion; 2) ya implementa
estas practicas en sus centros; y 3) considera
que el modelo de Comunidades de Practica re-
fleja el modo en que la comunidad colegial se
involucra en estas practicas.

Descriptores: desarrollo del caracter, Cole-
gios Mayores, Comunidades de Practica, edu-
cacién del caracter, residencias universitarias,
educacion superior, universidad.

Abstract:

In recent years, several initiatives have at-
tempted to integrate character education in
universities. However, it is difficult at the univer-
sity level to find initiatives aimed at generating
communities in which their climate or culture
contribute to character development, a relatively
common approach at the school level in the char-
acter education movement. University residen-
tial centers may be an ideal setting for generat-
ing such communities. However, studies, guides,
or programs along these lines are scarce or non-

existent. A case worthy of study is that of Colegi-
os Mayores, university residential communities
in Spain with a centuries-old tradition that aim
to contribute to the integral development of stu-
dents. However, the literature on the educational
dimension of this institution is also scarce and
outdated. Contributing to outline its educational
dimension, this study reports the results of a sur-
vey of directors of Colegios Mayores. The aims of
this study are to: 1) explore whether the commu-
nity of Colegios Mayores agrees in considering
six practices as characteristic of this institution;
2) explore the level of implementation of each
one of them; and 3) explore if the way in which
the community members are involved in these
practices responds to the social learning model
of Communities of Practice proposed by Etienne
Wenger. The questionnaire was answered by 19
directors, representing 15.2% of the population
(N=125). Based on the results, it is reasonable to
affirm that most directors of Colegios Mayores:
1) consider that the six practices proposed are
characteristic of this institution; 2) already im-
plement these practices in their centers; and 3)
consider that the Communities of Practice model
reflects the way in which the collegial community
engages in these practices.

Keywords: Character development, Colegios
Mayores, Communities of Practice, character
education, residence halls, higher education,
university.
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1. Introduccion

El mundo estd cambiando acelerada-
mente. Para muchas instituciones, se trata
de un contexto que genera diversas crisis
para las que no han podido prepararse. Las

instituciones y sus lideres necesitan redes-
cubrir sus misiones en un contexto nuevo
y dindmico y adecuar sus medios de un
modo estratégico e intencional para cum-
plir con esa mision.
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Este fendmeno se da sin duda en el am-
bito educativo. La sociedad reclama a los
centros educativos personas capaces de en-
tender y actuar en el mundo de hoy. Cada
vez queda mas patente que el tipo de de-
sarrollo que se reclama en nifos y jévenes
no consiste Gnicamente en la adquisicion
de conocimientos, habilidades o competen-
cias, o en alcanzar ciertas cotas de equili-
brio emocional. Esto es mucho, pero no es
suficiente para asumir los grandes retos
de nuestra sociedad, especialmente cuan-
do hacen falta ciudadanos con un firme
compas moral que estén comprometidos
con el bien comin (Bok, 2020). Respon-
diendo a esta necesidad, el movimiento de
la educacién del caracter ha promovido en
las dltimas tres décadas la integracion de
la dimensién moral en los sistemas educa-
tivos con un énfasis renovado (Bernal et
al., 2015; Dabdoub, 2021; Dabdoub et al.,
2020).

Este movimiento centrado en el de-
sarrollo del caracter estd empezando a
ser recibido en el ambito universitario.
Desde hace anos se han ido promoviendo
diversas iniciativas orientadas a contri-
buir al desarrollo del caracter de estu-
diantes universitarios, como la mentoria,
programas de grandes libros, aprendi-
zaje-servicio, o programas de liderazgo,
entre otros (Brooks et al., 2019; Lleé et
al., 2018; Lorenzo et al., 2019; Torralba,
2022). Sin embargo, es dificil encontrar a
nivel universitario iniciativas dirigidas a
generar comunidades en las que el clima
o la cultura contribuyan al desarrollo del
caracter, un enfoque relativamente fre-
cuente a nivel escolar en el movimiento
de educacion del caracter (Berger, 2003;

Berkowitz, 2021; Elbot y Fulton, 2007,
Lickona, 2004; Novick et al., 2002).

Un ambito idéneo para generar este
tipo de comunidades son los centros re-
sidenciales que albergan a estudiantes
universitarios. Su construccion se ha con-
vertido en un negocio especialmente lu-
crativo desde 2020 a nivel internacional
(Kim, 2022). Partiendo de la teoria y la
experiencia generada a nivel escolar, estos
contextos residenciales pueden ser disena-
dos para generar comunidades que contri-
buyan al desarrollo del caracter de todos
sus miembros. Sin embargo, los estudios,
guias o programas orientados en esta linea
son escasos o inexistentes, a pesar de que
existen diversas asociaciones internacio-
nales que agrupan centros residenciales
universitarios que ponen énfasis en el
desarrollo de sus estudiantes. Entre ellas
se incluyen Collegiate Way International
(2022), la European University College
Association (2022) o la Residential College
Society (2022).

En esta reflexion sobre cémo generar
este tipo de comunidades, un caso digno
de estudio es el de los Colegios Mayores,
comunidades universitarias residenciales
en Espana de tradicion multisecular que
pretenden contribuir al desarrollo integral
de los estudiantes universitarios (Cara-
bias, 2013). En muchos sentidos, pueden
ser considerados como la version espafiola
de los colleges europeos (de Lario, 2019).
Creemos que se puede aprender de la ex-
periencia de esta institucion para inspirar
a aquellos que desean crear comunidades
que contribuyan al desarrollo del carac-
ter a nivel universitario. Sin embargo, la
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literatura que desarrolla la dimension edu-
cativa de esta institucion es también esca-
sa y esta desactualizada (Lascaris, 1952,
Oliva, 2010; Suarez, 1966).

Recientemente, Dabdoub, Salaverria,
Berkowitz y Naval (2022) han realizado un
estudio preliminar en el que identifican: 1)
seis rasgos esenciales de la naturaleza de
los Colegios Mayores; 2) su misién educa-
tiva; 3) seis practicas caracteristicas de esta
institucion; y 4) el modo en que la comuni-
dad colegial se involucra en estas practicas.

Los rasgos de la naturaleza de los Co-
legios Mayores y su mision educativa han
sido facilmente contrastados en la legisla-
cién vigente, en los estatutos de los Colegios
Mayores y en los documentos publicados
por el Consejo de Colegios Mayores Uni-
versitarios de Espana. Los rasgos esencia-
les de su naturaleza los describen como: 1)
centros de educacion superior sin 4nimo de
lucro; 2) necesariamente integrados en una
universidad; 3) que imparten educacion no
formal; 4) a una variedad diversa de cole-
giales; 5) que pertenecen a una comunidad
guiada por valores; 6) en un contexto resi-
dencial (Dabdoub, Salaverria, Berkowitz
y Naval, 2022). En el caso de la mision, el
estudio se remite a la Declaracion de Sala-
manca (Consejo de Colegios Mayores Uni-
versitarios de Espana, 2018, pp. 135-136),
redactada y firmada por todos los Colegios
Mayores de Espana. Partiendo de este texto
de dos paginas puede construirse la siguien-
te mision, en la que claramente se detecta
un énfasis en el desarrollo del caracter:

Fortalecer el espiritu civico de los cole-
giales, promoviendo valores como la liber-

tad, la participacion, la igualdad, la solida-
ridad, la convivencia, la responsabilidad, la
tolerancia y la democracia con una actitud
critica y respetuosa, fomentando su com-
promiso con la sociedad e inculcando una
actitud abierta y constructiva ante los
grandes retos del futuro.

En cambio, las practicas particulares de
esta institucion y el modo en que la comu-
nidad colegial se involucra en ellas no han
sido codificadas o delineadas. Por este mo-
tivo, los autores han hecho esta propuesta
con base en su experiencia profesional diri-
giendo Colegios Mayores y no existen estu-
dios o documentos oficiales para contras-
tar lo que proponen (Dabdoub, Salaverria,
Berkowitz y Naval, 2022; Oliva, 2010).
Conocer y definir estos elementos es nece-
sario si se quiere estudiar el modo en que
las comunidades de los Colegios Mayores
pueden disenarse intencional y estratégi-
camente para generar una cultura o clima
que incida positivamente en el desarrollo
del caracter. Ademas, este estudio centra-
do en los Colegios Mayores puede inspirar
el modo en que se disenan este tipo de co-
munidades en contextos universitarios no
residenciales.

Por estos motivos, hace falta realizar
un estudio que realice una primera explo-
racion para ver sila comunidad de Colegios
Mayores de Espana reconoce estas practi-
cas y el modo en que la comunidad colegial
se involucra en ellas como algo propio.

2. Objetivos

Esta investigacion tiene tres objetivos
principales. En primer lugar, explorar
si existe un acuerdo en la comunidad de
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Colegios Mayores sobre seis practicas que
Dabdoub, Salaverria, Berkowitz y Naval
(2022) identifican como caracteristicas de
esta institucion. En segundo lugar, cono-
cer el nivel de implementacion de cada una
de estas practicas. En tercer lugar, explo-
rar si el modo en que la comunidad cole-
gial se involucra en estas practicas respon-
de al modelo de Comunidades de Practica
(Hoadley, 2012; Wenger, 1999).

Explorar cuales son las practicas de
los Colegios Mayores, su nivel de imple-
mentacion y el modo en que la comunidad
colegial se involucra en ellas contribuye a
explicitar la dimension educativa de esta
institucion. Esto abre la puerta a posterio-
res proyectos en los que se pueda compar-
tir esta experiencia y seguir profundizando
en como estas practicas y el modo en que
los estudiantes se involucran en ellas con-
tribuyen a generar un tipo de comunidad
en la que el clima o la cultura contribuye
al desarrollo del caracter.

3. Método

Para responder a los objetivos de este
estudio, se disen6 un cuestionario dirigido
a directores de Colegios Mayores que fue
administrado de forma online, siguien-
do las guias de Regmi et al. (2016) y Ball
(2019) para su disefio y aplicacion, y la
guia de Grimshaw (2014) para presentar
sus resultados.

El cuestionario fue elaborado por los
autores contando con el consejo de cinco
personas expertas en el tema, una de Es-
pana y otras cuatro internacionales. Fue
distribuido y aplicado utilizando la herra-

mienta Google Forms. Cuenta con 46 items
distribuidos en cinco secciones: 1) perfil
del director; 2) perfil del Colegio Mayor;
3) identificacion de préacticas comunes y su
nivel de implementacién; 4) Comunidades
de Practica; y 5) comentarios. La duracion
estimada del tiempo de respuesta es de 15
minutos. Fue distribuida y contestada en-
tre el 10 de mayo y el 10 de agosto de 2022.

La poblacion a la que se dirige el cues-
tionario esta compuesta por directores de
Colegios Mayores. Es dificil concretar el
numero exacto de Colegios Mayores que
hay en Espana. Cada afio el nimero varia
debido a cierres y nuevas aperturas. El
Consejo de Colegios Mayores Universita-
rios de Espana habla de 125 centros. Al ser
un niimero pequeno en términos relativos,
se intent6 enviar el cuestionario a toda la
poblacion. Después de un arduo trabajo de
revision, se consiguieron los correos elec-
tronicos de 116 centros (92.8 % de la pobla-
cion estimada).

El cuestionario se envié a cada uno de
estos centros mediante un correo electro-
nico personalizado dirigido a cada director.
El cuerpo del mensaje pedia su colabora-
cién contestando al cuestionario e invitaba
a consultar informacion adicional en la pa-
gina web del proyecto de investigacion que
integra este estudio (Dabdoub, Salaverria,
Berkowitz, Power, et al., 2022). El primer
envio se realizo el 10 de mayo de 2022 y se
envi6 un recordatorio el 17 de mayo. No se
dieron incentivos.

La Tabla 1 muestra los items corres-
pondientes a las seis practicas especifi-
cas (I1-16) identificadas por Dabdoub,

681-T/T1 ‘€20c |1 4ge-04aus ‘$8¢ ,'U ‘T8 oue

eiSo3epad ap ejouedsa ejsinal

;
Iep

175



Juan P. DABDOUB, Aitor R. SALAVERRIA y Marvin W. BERKOWITZ

Salaverria, Berkowitz y Naval (2022),
ofreciendo una breve descripcién y ejem-
plos concretos de cada una: I1. Gobierno
participativo (collaborative governance);
I2. Encargos y tareas de servicio; I3. Jor-
nadas, convivencias, excursiones, viajes;
4. Iniciativas colegiales; I5. Asesora-
miento entre iguales (peer mentoring); e
16. Tertulias, coloquios, reuniones infor-
males. En cada uno de los items se con-
testan dos preguntas. La primera esta
dirigida al nivel de implementacién de la
practica: ¢Consideras que esta practica
estd implementada en tu Colegio Mayor?
Como opcidn de respuesta, se puede elegir

una entre cuatro niveles de implementa-
cion: Nivel 1: Si, y considero que se prac-
tica convenientemente; Nivel 2: Si, pero
considero que tendriamos que mejorar el
modo en que la practicamos; Nivel 3: No,
pero nos gustaria que se practicara; y Ni-
vel 4: No, y no tenemos interés en practi-
carla. La segunda pregunta es: ;Crees que
esta practica puede considerarse como
propia de los Colegios Mayores? En este
caso, solo se puede elegir entre dos res-
puestas posibles; si 0 no. Ademas, en cada
uno de estos seis items se ofrece la opor-
tunidad de anadir los comentarios que se
consideren oportunos.

TaBrA 1. Descripcion y ejemplos de practicas caracteristicas de Colegios Mayores.

Practica Descripcion

Ejemplo

I1. Gobierno
participativo
(collaborative
governance)

12. Encargos
y tareas de
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13. Jornadas,
convivencias,
excursiones,

Esta practica consiste en que
los colegiales participen en el
gobierno del Colegio Mayor a
través de tareas de gobierno y
gestion, procesos de consulta
y deliberacién y/o mediante la
toma de decisiones, siguiendo
la misién y los valores de la
comunidad y contribuyendo a
su bien comun.

Esta practica consiste en que
los colegiales tengan asignado
un encargo o una tarea en la
que presten un servicio a la
comunidad o contribuyan al
cuidado y mantenimiento de
las instalaciones del centro.

Esta practica consiste en
dedicar unas horas o dias a re-
tirarse de la vida ordinaria del
Colegio Mayor con un grupo
de colegiales para profundi-
zar o potenciar algin aspecto
de la comunidad, como sus
necesidades, su mision o sus
valores.

A modo de ejemplo: en mi Colegio
Mayor existe un Consejo o Asamblea
Colegial que retne a los colegiales
para deliberar y tomar decisiones; hay
equipos de trabajo como decanatos,
comisiones, comités, juntas o aulas que
tienen responsabilidades de direccion
y gestién; existe algtn tipo de proceso
democratico para la elecciéon de repre-
sentantes de los colegiales.

A modo de ejemplo: orden y limpieza
de las zonas comunes; tomar fotogra-
fias y videos de las actividades; tareas
de jardineria; creacién de contenidos
en la web o en las redes sociales; cuida-
do de los equipos electrénicos; gestion
de bibliotecas.

A modo de ejemplo: esas convivencias
pueden presentarse en forma de excur-
sién a la montana, visita cultural, viaje
profesional, jornada de trabajo, retiro
espiritual, plan de esqui, campo de
trabajo, jornadas de estudio.
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I4. Iniciativas
colegiales

I5. Asesora-
miento entre
iguales (peer
mentoring)

16. Tertulias,
coloquios,
reuniones
informales

Esta practica consiste en
escuchar la voz de los colegia-
les sobre las iniciativas que
les gustaria llevar a cabo y
ofrecer el apoyo institucional
necesario para implementar-
las.

Esta practica consiste en faci-
litar la oportunidad de que los
colegiales establezcan una re-
lacién de asesoramiento/tuto-
ria/mentoria con otro colegial.
Esencialmente, se trata de un
sistema de asesoramiento en-
tre companeros que compar-
ten la condicién de colegial, en
el que los asesorados pueden
beneficiarse de los consejos, la
experiencia y el apoyo de un
mentor mas veterano.

Esta practica consiste en
encuentros informales peri6-
dicos en los que una parte re-
presentativa de la comunidad
colegial se retine y tiene un
rato de conversacion distendi-
da en un clima de confianza y
naturalidad.

A modo de gjemplo: la iniciativa de
los colegiales da lugar a voluntariado
social, conferencias, mesas redondas,
coloquios con expertos invitados,
torneos deportivos, clubs, actividades,
experiencias artisticas, debates, talle-
res, seminarios, celebraciones, excur-
siones o viajes culturales, entre otros.
El apoyo institucional puede darse de
varias maneras: creando espacios en
los que se fomenten esas iniciativas;
reservando un espacio en el Colegio
Mayor o en la universidad; ofrecien-
do financiacidn, en el caso de que el
Colegio Mayor destine una partida
presupuestaria a ese fin; contando con
el apoyo y asesoramiento de colegiales
experimentados en la organizacion y
desarrollo de las iniciativas.

A modo de ejemplo: a los colegiales

de primero se les asigna un asesor de
estudios de cursos superiores; para

los primeros dias de incorporacién

hay colegiales mayores que dedican
tiempo a explicarles el funcionamiento
del Colegio Mayor, introducirles en

la vida colegial, presentarles a otros
colegiales; los colegiales pueden acudir
a estudiantes de posgrado o profesores
que son parte de la comunidad colegial
para buscar consejo académico, profe-
sional, o personal.

A modo de ejemplo: tener un encuen-
tro informal diario en el que una

parte representativa de la comunidad
colegial se retne y charlan sobre lo
que ha sucedido ese dia; invitar a un
profesional a tener un encuentro con
la comunidad colegial en el contexto de
una conversacion informal.

Nota: la descripcién de las practicas y sus ejemplos fueron redactados por los autores
y coinciden con los items del cuestionario.

Fuente: Elaboracién propia.

La Tabla 2 muestra los items corres-
pondientes a las siete caracteristicas de
las Comunidades de Practica (I7-113)
identificadas en Hoadley (2012) y Wenger
(1999). Cada uno de los elementos explica

como esa caracteristica se concreta en el
contexto de los Colegios Mayores. Ya que
el modelo de Comunidades de Practica es
relativamente desconocido en el ambito
de los Colegios Mayores, esta parte del

681-T/T ‘€20¢ Il4ge-oJsus ‘yQ¢ ,'U ‘18 oue
pad ap ejouedsa e}sinal

eiSo8e

¢

<P

177



Juan P. DABDOUB, Aitor R. SALAVERRIA y Marvin W. BERKOWITZ

cuestionario cuenta con un breve texto te lo que sucede en un Colegio Mayor?
descriptivo incluido en el Apéndice 1. En  Solo tiene dos respuestas posibles; si o no.
cada uno de los items de esta seccién se  Ademaés, en cada uno de estos siete items
contesta a una sola pregunta: ;Crees que se ofrece la oportunidad de anadir los co-
este enunciado describe convenientemen-  mentarios que se consideren oportunos.

TaBLaA 2. Caracteristicas de las Comunidades de Practica en el contexto
de los Colegios Mayores.

Caracteristica En el contexto de los Colegios Mayores

Caracteristicas extraidas de Hoadley (2012)

Los colegiales deben tener acceso a los expertos (podemos entender
que en el Colegio Mayor los expertos serian los colegiales mayores)

I7. Acceso a los o L. . .
y deben percibirse a si mismos como miembros, o aspirar a ser

expertos . . .
xp miembros de una comunidad en la que las préacticas de los expertos
son fundamentales para la misién de la comunidad.
I8. Cultura Para que los alumnos puedan introducirse en una cultura preexis-
C tente uniéndose a una comunidad de practica, esta debe existir ya,
preexistente

con algin tipo de historia comtn y una identidad.

En un sistema educativo debe haber espacio para una participacion
periférica legitima. Es decir, que las personas que quieran unirse

a esta comunidad puedan ir asumiendo estas practicas de modo
gradual, pudiendo elegir legitimamente el ritmo y los tiempos que
consideren convenientes.

I9. Participacién
periférica legitima
Caracteristicas extraidas de Wenger (1999)

Es una modalidad formativa flexible, en cuanto que no tiene un

110. Flexible programa previo fijo o preestablecido.

Es abierta porque da respuesta a las necesidades que van emer-

I11. Abierta giendo dentro de la comunidad.
[12. Participativa Es participativa y horizontal, ya que sus miembros seleccionan
h01:izon tal p Y los objetivos, establecen la forma de trabajar y se apoyan y lideran

entre ellos.
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Se autorregula, pues son sus miembros quienes toman las decisio-
I13. Autorregulada nes sobre la forma de participaciéon que desean tener, el grado de
implicacion y el tiempo de dedicacion.
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Nota: la descripciéon de las caracteristicas y su adaptacion al contexto de los Colegios Mayo-
res fueron redactadas por los autores y coinciden con los items del cuestionario.

Fuente: Elaboracién propia.
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4. Resultados

Como se ha apuntado, el cuestionario se
envib a 116 centros, a la atencién del director
o de la directora. Se han recibido 19 respues-
tas. Muchos correos electronicos institucio-
nales no estan convenientemente atendidos
en los Colegios Mayores. En muchos de los
casos, los que estan bien atendidos no su-
ponen una comunicacion directa con el di-
rector o la directora, lo que complica que el
cuestionario pueda llegar a su destinatario.

Cabe destacar también que no es habi-
tual que los directores de Colegios Mayor
tengan una dedicacion exclusiva a esta la-
bor. De hecho, entre los participantes en

el cuestionario, solo un 20 % se dedica a
tiempo completo. Esto complica las posibi-
lidades reales de que atiendan este tipo de
colaboraciones. Estos motivos, junto con la
ausencia de incentivos, hace que la ratio de
respuesta esté dentro de lo que se considera
esperable.

Los datos demograficos de la muestra
estan recogidos en la Tabla 3.

Respecto a la representatividad de la
muestra, hubiera sido conveniente contar
con una mayor participacion de centros
ptblicos. Puede parecer que los centros
ptblicos quedarian infra representados.

TaBLa 3. Datos demograficos de la muestra de Colegios Mayores de Espana.

Numero de directores (n)
Universidades representadas

Capitales de provincia representadas
Ambito

Diversificacion por sexo

Inspiracion cristiana

19 (15.2 % de la poblacién)
9
8

Publico (1 | 5.3 %), Privado (18 |
94.7 %)

Femeninos (6 | 31.6 %), Masculinos
(8 | 42.1 %), Mixtos (5 | 26.3 %)

Si (18 | 94.7 %), No (1 | 5.3 %)

Fuente: Elaboracién propia.

No obstante, si tomamos como referencia
la universidad con mayor niimero de Cole-
gios Mayores, la Universidad Complutense
de Madrid, resulta que, de sus 36 Colegios
Mayores, 31 son privados (86.1 %) y 5 son
publicos (13.9 %). La siguiente universidad
con mayor nimero de Colegios Mayores es
la Universidad de Granada, que tiene 12
Colegios Mayores, de los cuales 11 son pri-
vados (91.6 %) y uno es ptblico (8.3 %). La

universidad con mayor nimero de plazas
de Colegios Mayores por estudiante, la
Universidad de Navarra, tiene 11 colegios
mayores adscritos, y todos son de caracter
privado. En definitiva, la proporcion de
centros publicos y privados de la muestra
no se diferencia mucho de la poblacién.

Otros datos demograficos de interés es-
tan recogidos en el Grafico 1, presentando
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la dedicacién de los directores a la direc-
cion del Colegio Mayor, y el Grafico 2, que
presenta los rangos de edad en los que se
encuentran los directores que han res-
pondido el cuestionario. Se han recogido
otros datos demograficos entre los que se
incluyen: el ano de fundacién, las direc-
ciones de las paginas web de cada Cole-

gio Mayor, las entidades o instituciones
responsables de la direccién de cada cen-
tro, nimero de plazas, o los textos de sus
misiones. Estos datos no se han incluido
porque no estan estrictamente relaciona-
dos con los objetivos del articulo y porque
su presentacién excede el limite de exten-
sién permitido.

GrArico 1. Distribucién de directores por dedicacion al Colegio Mayor.

Jornada laboral completa N

Mas de media jornada laboral
Media jornada laboral

Menos de media jornada laboral

Tengo otro trabajo profesional con
dedicacion completa

Fuente: Elaboracion propia.

GrAriCo 2. Distribucion de directores por rangos de edad.

Entre 50 y 59 afios
Entre 40 y 49 afios
Entre 30 y 39 afios

Entre 20 y 29 afios

Fuente: Elaboracion propia.

El Grafico 3 muestra el porcentaje de
respuestas que sittia a cada una de las seis
practicas propuestas en cada uno de los
cuatro niveles de implementacion. En ella
se aprecia que la mayoria de los directores
considera que las seis practicas se imple-
mentan convenientemente en sus centros
(Nivel 1) o pueden mejorar su puesta en

marcha (Nivel 2). También se aprecia que
un grupo reducido no implementa cuatro
de estas practicas, pero estd interesado en
hacerlo (Nivel 3). Por altimo, un solo di-
rector considera que las practicas de peer
mentoring y tertulias no se viven en su Co-
legio Mayor y no tiene interés en integrar-
las (Nivel 4).
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GrArico 3. Nivel de implementacion de practicas en Colegios Mayores.

100%

80%

60%

40%

20%

Porcentaje de respuestas
para cada practica

0%

Nivel 1

ﬁ
bt
R

Nivel 2

OT1. Gobierno participativo
B12. Tareas de servicio
B3, Convivencias

B14. Iniciativas colegiales
B 5. Peer mentoring

0716. Tertulias

B

Nivel 3 Nivel 4

Nota: en la seccién Método se encuentra una descripcién de cada uno de los cuatro niveles.

Fuente: Elaboracién propia.

El Grafico 4 muestra el porcentaje de res-
puestas obtenidas al preguntar si cada una
de las seis practicas propuestas puede ser

considerada como propia de los Colegios Ma-
yores. En ella se aprecia que la gran mayoria
de los directores confirma esta hipétesis.

GrAFICo 4. Identificacion de practicas propias de los Colegios Mayores.

100%

80%

60%

40%

20%

Porcentaje de respuestas

0%

Gobierno
participativo

Fuente: Elaboracién propia.

Por tltimo, el Grafico 5 muestra el por-
centaje de respuestas recibidas indicando
si las caracteristicas de las Comunidades
de Practica representan el modo en que los

Tareas de
servicio

Convivencias

Iniciativas
colegiales

OSi ®No

Peer mentoring Tertulias

estudiantes se involucran en las practicas
del Colegio Mayor. En ella se aprecia que
las respuestas de la mayoria de los directo-
res confirman esta hipotesis.
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GrArico 5. Caracteristicas de Comunidades de Practica en el contexto
de los Colegios Mayores.

100% ]
80% —
60%
40%

20% I
|

0%

Porcentaje de respuestas

Cultura
preexistente

Participacion
legitima

Acceso a
expertos

Fuente: Elaboracién propia.

A continuacion, discutimos sobre los
resultados obtenidos para cada practica y
para cada una de las caracteristicas de las
Comunidades de Practica.

11. Gobierno participativo (collaborative
governance)

El 100 % de los directores consideran
que en su Colegio Mayor se lleva a cabo un
gobierno de tipo participativo. El 57.9 %
sostiene ademas que se desarrolla de modo
conveniente, mientras que el 42.1 % pien-
sa que podria mejorar el modo en que lo
practican. Salvo un director, el resto consi-
dera que es una practica propia de los Co-
legios Mayores (94.7 %).

En este item hubo 6 comentarios. A
modo de ejemplo, mostramos dos de ellos:

¢ El término «colegio» hace referencia a
la participacion de los integrantes en la
planificacion y deliberacion de sus acti-
vidades respetando los valores y misién
del propio colegio. Es un modo excelen-
te de educar en la responsabilidad.

] __ OSi®mNo

Flexible Abierta  Participativa y Autoregulada

horizantal

* Son los protagonistas de su propia for-
macion y ademads la asuncion de res-
ponsabilidades es una buena oportuni-
dad de crecimiento y de servicio.

12. Encargos y tareas de servicio

Un 89.5 % de los participantes consi-
dera que esta es una practica integrada en
su Colegio Mayor, incluidos tanto los que
consideran que esta convenientemente im-
plementada (42.1 %) como los que piensan
que convendria mejorar (47.4 %). El resto
(10.5 %) ve oportuno incorporar esta prac-
tica. EI 100 % esta de acuerdo en que se
trata de una practica propia de los Colegios
Mayores. En este item hubo 6 comentarios.
A modo de ejemplo, mostramos dos de ellos:

* Del mismo modo que el gobierno par-
ticipativo, incluso al mismo nivel de
importancia, los encargos concretan el
espiritu de servicio que promovemos.

¢ Asumir responsabilidades supone tam-
bién encargarse de tareas concretas en
beneficio de todos.
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13. Jornadas, convivencias, excursiones,
viajes

Esta es la practica que méas directores
(89.5 %) consideran integrada conveniente
en sus Colegios Mayores. Un 5.3 % considera
que se puede mejorar su implementacion. El
5.3 % restante considera que no la practican,
pero piensan que seria conveniente incorpo-
rarla. En este item hubo 6 comentarios. A
modo de ejemplo, mostramos uno de ellos:

¢ Forma parte del colegio mayor propiciar
una adecuada convivencia, para ello, es ne-
cesario conocerse los colegiales y realizar
tareas juntos. Las jornadas y viajes propi-
cian una relacién personal al margen de lo
estrictamente académico y de estudio.

14. Iniciativas colegiales

E1100 % de los directores consideran que
en su Colegio Mayor se fomenta la iniciativa
dando voz a los miembros de la comunidad
y brindando apoyo institucional. El 78.9 %
sostiene que lo hacen de modo conveniente,
mientras que el 21.1 % piensa que podria
mejorar. El 100 % considera que es una prac-
tica propia de los Colegios Mayores. En este
apartado hubo 6 comentarios. A modo de
ejemplo, mostramos dos de ellos:

* Mi experiencia es que las mejores ini-
ciativas que se han llevado a cabo en mi
Colegio Mayor han sido propuestas por
las propias residentes.

* Es importante que las actividades que
se realizan salgan de la iniciativa de los
colegiales, aunque a menudo, ni ellos
saben ni desde la direccion tenemos
claro cudles son los cauces adecuados
para concretarlos.

5. Asesoramiento entre iguales (peer-
mentoring)

El 78.9 % considera que el asesoramien-
to entre iguales se practica en su Colegio
Mayor. El 36.8 % considera que se hace de
modo conveniente, mientras que el 42.1 %
piensa que deberian mejorar el modo en que
se vive. Un 15 % afirma que no hay asesora-
miento entre iguales en su Colegio Mayor,
pero que tendria interés en que se practi-
cara. Un solo director (5.3 %) considera que
en su Colegio Mayor no hay asesoramiento
entre iguales y no tiene interés en que lo
haya. Un 84.2 % piensa que se trata de una
practica propia de los Colegios Mayores. En
este apartado hubo 5 comentarios. A modo
de ejemplo, mostramos dos de ellos:

* Es de las cosas que mas agradecen las
residentes de primer curso y es una va-
liosa ayuda para ellas.

* Los colegiales de cursos superiores se en-
cargan de acompanar a los colegiales de
cursos inferiores, este acompanamiento es
esencial en el primer ano de los colegiales.

16. Tertulias, coloquios, reuniones in-
formales

El 84.2 % considera que este tipo de ter-
tulias, coloquios o reuniones informales se
practican en su Colegio Mayor. El 78.9 %
considera que se hace de modo conveniente
y un 5.3 % que tendrian que mejorar. Dos
directores (10.5 %) afirman que en su cen-
tro no se celebran este tipo de encuentros,
pero tendria interés en que tuvieran lugar.
Un solo director (5.3 %) considera que en su
Colegio Mayor no se celebran este tipo de
encuentros ni tiene interés en que se orga-
nicen. Un 84.2 % considera que se trata de
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una préactica propia de los Colegios Mayo-
res. En este apartado hubo 5 comentarios.
A modo de ejemplo, mostramos dos de ellos:

* Son los mejores momentos del dia, en el
que se comparten intereses, lo que ha
pasado en el dia y se fomenta mas el tra-
to entre ellas. El invitar a profesiona-
les a estos encuentros permite ampliar
horizontes y que no se centren solo en
hablar de lo que estan estudiando.

* Es una buena ocasion de aprender a
escucharse, respetar los turnos de pala-
bra, exponer las propias opiniones y ar-
gumentarlas adecuadamente, asi como
conocerse mejor.

4.1. Caracteristicas de las Comunida-
des de Préctica

Las caracteristicas mas aceptadas son:
que permite el acceso a expertos (100 %); que
existe una cultura previa a la que uno se in-
corpora (94.7 %); que es abierta, porque da
respuesta a las necesidades que van emer-
giendo dentro de la comunidad (94.7 %); y que
es participativa y horizontal (89.5 %). Las que
tienen un indice de aceptacién menor son las
que describen estas comunidades como flexi-
bles y autorreguladas, ambas con un 73.7 %.
La idea de que se pueda dar una participacion
periférica legitima se acepta por un 78.9 % de
los directores. En todo caso, todos los items
tienen un grado de aceptacion por encima del
70 %. En este apartado hubo 18 comentarios.
A modo de ejemplo, mostramos tres de ellos:

* No siempre resulta sencillo que elijan
el ritmo los propios colegiales, ni, por
parte de la direccion, funcionar con dis-
tintos ritmos.

* Me parece esencial el papel de los vete-
ranos en sentido amplio. No solo como
asesores profesionales, sino como inspi-
radores de un estilo de vida.

* Es importante que todas se impliquen
en el Colegio Mayor, pero claramente
cada una lo hara de una manera dis-
tinta segin sus aficiones, gustos, in-
tereses, etc. Y siempre es gradual, la
implicacion de las residentes veteranas
que siguen anos en el Colegio Mayor es
fundamental para el éxito del proyecto.

5. Discusion

Una cuestion frecuentemente discutida es
si los Colegios Mayores se diferencian de las
residencias universitarias ordinarias en aten-
cion a su dimension educativa. Si se considera
su naturaleza, mision, practicas y el modo en
que esas practicas vehiculan la vida colegial,
se puede afirmar que los Colegios Mayores
son verdaderas instituciones educativas que
se distinguen de un mero alojamiento dotado
de servicios. Un anélisis descriptivo de los re-
sultados invita a afirmar que los directores de
los Colegios Mayores consideran que las seis
préacticas identificadas por Dabdoub, Salave-
rria, Berkowitz y Naval (2022) y el modelo de
Comunidades de Practica reflejan la praxis
educativa de esta institucion.

Este no es un avance menor, ya que tener
categorias para poder presentar el modo en
que educan los Colegios Mayores permite una
teorizacion y profundizacion de este peculiar
modelo educativo. Es dificil encontrar estudios
previos cuyos resultados puedan ser compara-
dos y discutidos con los que se han encontrado
en esta investigacion. Seguramente futuros
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estudios similares permitiran establecer un
dialogo que lleve a matizar, corregir o profun-
dizar las afirmaciones de esta investigacion.

El ntimero de participantes no es alto. Sin
embargo, la especificidad del tema podria jus-
tificarlo. De los 19 directores participantes,
solo uno de ellos pertenece a un centro ptbli-
co. De ningtin modo se considera que ese tini-
co centro represente a los Colegios Mayores
publicos. A pesar de ello, conviene poner de
manifiesto que el tnico centro piblico coin-
cide con lo que han contestado la mayoria
de los centros privados, suscribiendo las seis
practicas y seis de las siete caracteristicas de
las Comunidades de Practica. Ademas, tra-
tandose de un sector en el que la abrumadora
mayoria de centros son privados, se conside-
ra que la representatividad de la muestra no
queda comprometida.

En el caso de las practicas, todas ellas
aparecen al menos una vez mencionadas en
las entrevistas que Oliva (2010) realiz6 a nu-
merosos Colegios Mayores, aunque en nin-
gin momento intento verificar si se trataba
de practicas propias o esenciales a la natura-
leza de los Colegios Mayores. Una practica
que destaca por encima de todas las demas
y confiere a este tipo de centros uno de sus
rasgos mas caracteristicos es el gobierno co-
laborativo. Esta practica estd en resonancia
directa con enfoques como Just Community
(Power, 1988), el marco de los 11 principios
(Lickona, 1996) o el modelo PRIMED (Ber-
kowitz, 2021), lo que permite asumir que tie-
ne un papel protagonista a la hora de incidir
positivamente en el desarrollo del caracter.

Se confirma que el modelo de Comuni-
dades de Practica, concretado en las siete

caracteristicas extraidas de Hoadley (2012) y
Wenger (1999) es ampliamente aceptado por
los encuestados como un modo acertado de
explicar el modo en que los miembros de la
comunidad colegial se incorporan en las préc-
ticas del Colegio Mayor. Estas siete caracteris-
ticas se encuentran implicitas en Teoria del
Colegio Mayor de Fernando Sudrez (1966),
especialmente en el capitulo titulado «La con-
vivencia y sus ventajas». Aunque el autor uti-
lice un lenguaje distinto, las ideas y conceptos
esenciales son practicamente los mismos, de
modo que los resultados de este estudio coin-
ciden con aquello que Suérez propuso hace
mas de medio siglo sobre la naturaleza educa-
tiva de los Colegios Mayores.

6. Conclusiones y reflexiones finales

Los resultados obtenidos en el cuestiona-
rio sugieren las siguientes conclusiones. En
primer lugar, que la comunidad de directores
de Colegios Mayores considera que las seis
practicas identificadas por Dabdoub, Salave-
rria, Berkowitz y Naval (2022) son propias
de esta institucion. En segundo lugar, que la
mayoria de los directores ya implementan
estas practicas y perciben que las realizan
convenientemente o que pueden mejorar,
mientras que un grupo reducido no tiene in-
corporadas algunas de estas practicas, pero
le gustaria empezar a hacerlo. En tercer
lugar, la gran mayoria de los directores con-
sidera que las caracteristicas del modelo de
Comunidades de Practica describen acerta-
damente el modo en que los colegiales se in-
volucran en las practicas del Colegio Mayor.

Este estudio es un avance significativo
en latarea de describir la dimension educati-
va de los Colegios Mayores. También puede
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ayudar a otras entidades similares que es-
tan buscando el modo de explicitar las prac-
ticas que realizan para promover el desa-
rrollo de sus estudiantes y el modo en que
las implementan. Mas atn, puede servir de
ejemplo e inspiracion para centros residen-
ciales universitarios que deseen integrar
fines educativos en sus comunidades.

Un estudio pendiente es como deben di-
senarse estas practicas para promover un
impacto positivo en el desarrollo del carac-
ter. Por egjemplo, hay directores que ejercen
el gobierno participativo de modo que ellos
son un miembro mas de la comunidad en
igualdad de condiciones, actuando como
consultores experimentados, sin obligar a
cumplir las normas o inculcando una ideo-
logia concreta, pero inspirando el respeto
por valores y principios universales. En
cambio, otros directores empujan a cumplir
las normas y toman decisiones sin llegar a
un acuerdo con los demas miembros de la
comunidad, dejando poco margen a los es-
tudiantes para tomar decisiones y asumir
funciones de gobierno. ;Cuél de los dos en-
foques contribuye mas y mejor a promover
el desarrollo del caracter de los estudiantes
en el diseno de esta practica concreta?

Creemos que el siguiente paso en esta
investigacion es informar el disefio de estas
practicas con los avances que la ciencia de la
educacién moral y del caracter han obtenido
en las tltimas tres décadas. Tanto el mode-
lo PRIMED para la educacion del caracter
(Berkowitz, 2021) como los 11 Principios
efectivos de la educacion del caracter (Licko-
na, 1996) ofrecen principios de diseno no solo
para practicas especificas, sino para el disefilo
de comunidades educativas, aunque sus pro-

puestas estan dirigidas al &mbito escolar. Si
se adaptan estos principios de diseno al &mbi-
to universitario residencial, se podria contri-
buir a que las comunidades y las practicas de
los Colegios Mayores sean eficaces a la hora
de promover el desarrollo del caracter.

Un caso concreto es el proyecto de in-
vestigacion «Leveraging Colegios Mayores
for moral development in higher education
through the Just Community approach [El
potencial de los Colegios Mayores para el
desarrollo del caracter]» (Dabdoub, Sala-
verria, Berkowitz, Power, et al., 2022). En
este proyecto, expertos del enfoque de las
Comunidades Justas para el desarrollo mo-
ral (Power, 1988; Power y Higgins-D’Ales-
sandro, 2008) colaboran con expertos en
Colegios Mayores para redactar una guia
que ayude a disenar la practica del gobier-
no colaborativo para promover el desarrollo
moral de los estudiantes.

Con estos estudios sobre el caso concreto
de los Colegios Mayores queremos abrir la
reflexion sobre como las comunidades uni-
versitarias residenciales pueden disenarse de
modo que contribuyan al desarrollo del carac-
ter. Esperamos que puedan ser un actor més,
y uno decisivo, en el empefo general por ha-
cer de las universidades lugares en los que se
favorezca el desarrollo integral del carécter.

Apéndice

Apéndice 1: Breve introduccién al mo-
delo de Comunidades de Practica en el
contexto de los Colegios Mayores
Creemos que es dificil decir que los co-
legiales deben asumir obligatoriamente las
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practicas educativas de un Colegio Mayor.
Por otro lado, no creemos que los Colegios
Mayores sean indiferentes a que sus colegia-
les se involucren en estas practicas que consi-
deran positivas para su desarrollo. Evitando
la obligacion y la indiferencia, creemos que
hay un modo mejor de explicar esta realidad
de los Colegios Mayores, en el que la libertad
individual de cada colegial es compatible con
una propuesta educativa institucional.

Un constructo que puede ayudar a
entender el modo en que los colegiales se
involucran en las practicas de los Colegios
Mayores es el de Comunidades de Practica
(Communities of Practice). Hoadley (2012)
lo define de la siguiente manera:

Una comunidad de practica es un impor-
tante constructo tedrico que subyace a un
modelo particular de aprendizaje, a saber, el
aprendizaje en el que las personas, a través
de un proceso de participacién periférica le-
gitima, asumen la pertenencia y la identidad
con una comunidad que sirve de hogar a estas
préacticas compartidas. Aunque las comunida-
des de conocimiento pueden adoptar muchas
formas (comunidades de interés, comunida-
des de creacion de conocimiento, grupos Del-
phi, etc.), las comunidades de préctica suelen
tener un grado de informalidad (instituciona-
lizacién de baja a moderada, lo que las con-
vierte en una comunidad y no en una orga-
nizacién) y una alta conectividad (relaciones
sociales bastante estrechas entre los miem-
bros de la comunidad y un grado relativamen-
te alto de identificacién con el grupo) (p. 299).

Otro enfoque es entender las Comunida-
des de Practica como una novedosa modali-
dad de aprendizaje dirigida a personas que:
tienen interés en seguir aprendiendo; creen
que pueden aportar a su comunidad sus co-

nocimientos y sus habilidades; saben que
trabajando con los demds y compartiendo
con otros pueden aprender mas, llegar mas
lejos y desarrollar mejores productos; estan
dispuestas a compartir con la comunidad
profesional; creen en la construccion social
del conocimiento y se sienten agentes del
desarrollo de su profesion, es decir, de toda
la comunidad, y de su propio desarrollo.

En el contexto de un Colegio Mayor,
una Comunidad de Practica puede definirse
como un espacio de interaccién y de media-
cién en el que un grupo de personas con una
mision en comun reflexionan sobre las préc-
ticas que les conducen a sus fines personales
y comunitarios, apoyandose mutuamente y
colaborando para desarrollarse y mejorar.

Los siguientes enunciados muestran
caracteristicas de una Comunidad de Prac-
tica que ayudan a diferenciar este enfoque
de un curso o programa de formacién or-
dinario. Te pedimos de favor que indiques
hasta qué punto estas de acuerdo en que
estas caracteristicas reflejan el modo en el
que el aprendizaje y el desarrollo se dan en
el contexto de los Colegios Mayores.
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