
291

R
evista E

sp
añola d

e P
ed

agogía 
añ

o 8
1
, n

.º 2
8
5
, m

ayo-agosto 2
0
2
3
, 2

9
1
-3

1
5

Resumen:
El análisis del problema del abandono de 

los estudios universitarios es un tema de gran 
importancia y actualidad por las repercusiones 
que tiene no solo en el ámbito económico y so-
cial, sino, también, a nivel personal, familiar, 
institucional, etc. El objetivo de este artículo 
es definir un perfil de estudiante con intención 
de abandonar los estudios universitarios y, por 
tanto, que está bajo riesgo de deserción acadé-
mica. Se analizan diversas características con 
posible incidencia en esta situación, tanto de 
carácter individual, académico o socioeconó-
mico como de tipo personal. En concreto, se 

estudian las variables de edad, sexo, forma de 
costear los estudios, nota promedio en la uni-
versidad, orden de elección de la titulación, así 
como las relacionadas con la satisfacción aca-
démica, la competencia de adaptabilidad y el 
compromiso académico del estudiante. El aná-
lisis se realiza en estudiantes de la Universidad 
de La Laguna (ULL) según rama de la titula-
ción y curso académico. Los resultados obteni-
dos evidencian que los estudiantes con mayor 
riesgo de abandonar la titulación son aquellos 
que cursan el primer curso, fundamental-
mente en la rama de ciencias, han elegido la 
titulación que cursan en tercera o siguientes 
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opciones de preferencia, su nota promedio en 
la universidad ha sido de suspenso, tienen un 
escaso compromiso académico y están poco sa-
tisfechos con el proceso formativo.

Descriptores: educación universitaria, aban-
dono académico, estudiantes universitarios, 
adaptabilidad, compromiso, satisfacción.

Abstract:
The analysis of the problem of dropout 

from university studies is a subject of great 
importance and topicality owing to the reper-
cussions it has, not only in the economic and 
social sphere, but also at a personal, family, in-
stitutional level, etc. The objective of this arti-
cle is to define a profile for a student who in-
tends to abandon their university studies and 
who, therefore, is at risk of academic dropout. 
Various characteristics with a possible impact 
on this situation were analysed, both those 
of an individual, academic and socioeconomic 

nature and those which are personal. Specifi-
cally, we studied the variables of age, gender, 
how studies are financed, average university 
grade and order of preference of the degree 
course, as well as those related to academic 
satisfaction, adaptability skills and the stu-
dent’s academic engagement. The analysis 
was conducted on students at the Universi-
dad de La Laguna (ULL) according to degree 
field and academic year. The results obtained 
show that the students with the highest risk 
of dropping out of the degree programme are 
those in their first year, mainly in the field of 
sciences, who have chosen the degree course 
they are studying that was their third choice 
or lower, their average university grade has 
been a fail, they have a low level of academic 
engagement and are not very satisfied with 
the educational process.

Keywords: university education, academic 
dropout, university students, adaptability, en-
gagement, satisfaction.

1. Introducción
Uno de los temas más tratados en los 

últimos tiempos en la educación superior 
es el abandono de los estudios (Bethen-
court, et al., 2008; Himmel, 2018; Sánchez 
y Elías, 2017; Tinto, 1994; Torrado y Fi-
gueras, 2019). Su relevancia se debe a las 
repercusiones que tiene a nivel económi-
co y social (Bowen, 1997; Paulsen, 1998), 
a nivel individual (Cohn y Geske, 1992; 
Perna, 2003), así como a nivel familiar e 
institucional (Bowen, 1997; González y 
Pedraza, 2017). En el plano institucional, 
las universidades dan cada vez mayor im-

portancia al abandono académico por la 
elevada inversión económica que se reali-
za (González et al., 2007), pero, también, 
porque supone un obstáculo al objetivo de 
formar profesionales competentes, prepa-
rados para la inserción sociolaboral. 

Si se analizan las cifras que aportan las 
fuentes oficiales, destaca que, en los últi-
mos años, el porcentaje de estudiantes que 
abandonan sus estudios en las universida-
des españolas se ha mantenido constante 
(Ministerio de Universidades, 2021a), con 
cifras altas en comparación con los objetivos  
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propuestos por la Unión Europea y las Na-
ciones Unidas para el 2030, que sugieren 
aumentar el número de personas con for-
mación superior por los efectos positivos 
sobre el desarrollo individual y el progreso 
de la sociedad, ya que facilita el acceso al 
mercado laboral (Consejo de la Unión Eu-
ropea, 2021; Naciones Unidas, 2015).

Un estudio pormenorizado por ramas 
de conocimiento de la evolución de los da-
tos universitarios en España muestra que 
las mayores tasas de abandono se encuen-
tran en la rama de arte y humanidades, 
seguida de la de ingeniería y arquitectura, 
en tercer lugar, la de ciencias, en cuarto 
lugar, la de ciencias sociales y jurídicas, y, 
por último, con menor tasa de abandono 
universitario, la rama de conocimiento del 
ámbito de ciencias de la salud (Ministerio 
de Universidades, 2021a). 

En el caso de la Universidad de La 
Laguna (ULL), la evolución de la tasa 
de abandono de los estudios indica que 
siempre ha estado próxima a la media de 
las universidades públicas españolas, si-
tuándose entre las diez universidades con 
mayor abandono universitario (Ministe-
rio de Universidades, 2021b). De hecho, 
en trabajos recientes realizados con estu-
diantes de esta universidad se halló que, 
entre el 35.6 % (Álvarez-Pérez et al., 2021) 
y el 39.9 % (López-Aguilar et al., 2022) del 
alumnado había manifestado su intención 
de abandonar su formación. Esto hace que 
sus estudiantes pasen a engrosar el listado 
de jóvenes que se enfrentan a verdaderas 
dificultades para acceder al mercado de 
trabajo, por la escasa preparación como 
consecuencia del abandono de sus estudios. 

Esta situación se ve acrecentada en los pri-
meros años de los estudios universitarios, 
debido al profundo proceso de transición 
y cambio en el que se encuentran inmer-
sos (López-Aguilar y Álvarez-Pérez, 2021; 
Rodríguez et al., 2018; Tuero et al., 2018; 
Yorke y Longden, 2008). Es por ello que las 
investigaciones realizadas han puesto el 
acento en estudiar los factores que inciden 
en el abandono universitario en los mo-
mentos iniciales y que pueden ser debidos 
a condicionantes personales, individuales, 
académicos, socioeconómicos, organiza-
cionales, culturales, etc. (Álvarez-Pérez y 
López-Aguilar, 2017; Tinto, 1994).

2. Causas explicativas del aban-
dono académico universitario

La revisión de la literatura sobre el 
abandono académico universitario mues-
tra que los estudios realizados se han cen-
trado fundamentalmente en tres líneas de 
trabajo. En primer lugar, sobre la defini-
ción conceptual y delimitación teórica del 
abandono universitario; en segundo lugar, 
acerca del estudio de los motivos que pue-
den ser causa del abandono universitario; 
y, por último, sobre la propuesta de estra-
tegias educativas para detener el avance 
de la situación de abandono en las uni-
versidades (Álvarez-Pérez y López-Agui-
lar, 2017). En relación con las causas que 
provocan el abandono universitario, las 
investigaciones realizadas reconocen que 
estas son múltiples, pudiéndose, incluso, 
combinar según las características de cada 
individuo y las circunstancias del contex-
to en el que se encuentra (Álvarez-Pérez y 
López-Aguilar, 2017; García, 2015; Tinto, 
1975).
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Como se ha indicado, las causas expli-
cativas del abandono académico tienen 
una naturaleza multifactorial. Algunos de 
estos motivos están referidos a la relación 
que se mantiene con el profesorado (Álva-
rez y López, 2019), el sentido de pertenen-
cia a la institución (Esteban et al., 2016), 
los procesos de adaptación a la universi-
dad (Esteban et al., 2016), las expectativas 
personales (Marín et al., 2000), las compe-
tencias académicas (Castillo et al. 2003), 
la flexibilidad curricular (Barefoot, 2004), 
las creencias de autoeficacia (Casas y Blan-
co, 2017), la motivación hacia los estudios 
(Sarahi et al., 2015), la asistencia a clase 
(Álvarez y López, 2011), el esfuerzo y la 
dedicación a las tareas académicas (Belvis 
et al, 2009), la falta de integración al am-
biente universitario (Rausch y Hamilton, 
2006; García, 2015; Esteban et al., 2016) 
y el compromiso académico del alumnado 
(Álvarez-Pérez et al., 2021; López-Aguilar 
et al., 2022).

Profundizando en las causas de carác-
ter individual, García (2015) las clasifica 
entre demográficas, socioeconómicas y 
académicas. Esta autora considera que el 
sexo, el nivel educativo de los padres, la ac-
tividad económica, la formación académica 
previa y la edad, son los factores que in-
ciden en mayor medida en el rendimiento 
académico. En menor medida, están la re-
sidencia, la nacionalidad, el nivel socioeco-
nómico del estudiante y la forma de finan-
ciamiento del costo de los estudios, según 
los estudios analizados por la misma.

Atendiendo a los factores demográficos, 
existen autores que han estudiado el sexo 
y la edad como principales elementos que 

pueden determinar el perfil del estudian-
te que abandona. Sin embargo, los resul-
tados de las investigaciones realizadas no 
aportan resultados concluyentes a la hora 
de considerar que el sexo o la edad inciden 
especialmente. Así, mientras hay análisis 
que consideran que son las mujeres las 
que tienen mayor probabilidad de aban-
donar los estudios (Casanova et al., 2018), 
entre otras causas por desajustes entre las 
expectativas y los resultados obtenidos, o 
análisis como el de Céspedes-López et al. 
(2021) cuyos resultados no fueron signifi-
cativos en cuanto al género. A su vez, se 
encuentran estudios que consideran que a 
mayor edad mayor posibilidad de abando-
no (Araque et al., 2009; Céspedes-López et 
al., 2021; Constante-Amores, et al., 2021; 
Freixa et al., 2018). Aparecen otras inves-
tigaciones que, por el contrario, contem-
plan que son los hombres los que menos 
permanecen en la universidad (Constan-
te-Amores et al., 2021; Gairín, et al., 2014) 
y que la variable edad no es significativa 
para determinar si un estudiante abando-
na (Esteban et al., 2017). Aunque la edad 
no parece relevante a la hora de explicar el 
abandono, estudios como los de Salvador y 
Peiró (1986) han demostrado la importan-
cia del curso académico en las trayectorias 
académicas del alumnado.

Respecto a las características acadé-
micas (nota promedio en la universidad 
y orden de elección de la titulación elegi-
da), Arias y Dehon (2013), Casanova et al. 
(2018), Constante-Amores et al. (2021) y 
Esteban et al. (2017) contemplan que el 
alumnado que elige en su primera opción 
la titulación deseada tiene menos posibili-
dades de abandonarla, convirtiendo dicho 
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orden de elección en la variable más im-
portante a la hora del abandono.

Por otro lado, hay autores que rela-
cionan la elección de la titulación con la 
motivación y el rendimiento, dando ex-
plicación al éxito académico (Rump et al., 
2017). De esta manera, el estudiantado 
que no ha elegido su titulación en prime-
ra opción tiene menos motivación y/o más 
bajos niveles de rendimiento académico, lo 
que afecta directamente en el aumento de 
las posibilidades de abandono (Bernardo, 
et al., 2016; Bernardo et al., 2018; Céspe-
des-López et al., 2021; Freixa et al., 2018; 
López et al., 2020; Stinebrickner y Stine-
brickner, 2012).

Mestan (2016) concluye, además, que 
el alumnado que elige las ramas de cono-
cimiento de arte y humanidades y de cien-
cias sociales y jurídicas abandona más sus 
estudios que aquel que opta por otras ra-
mas de conocimiento. Similares resultados 
son obtenidos por Constante-Amores et al. 
(2021), concluyendo que estos mismos es-
tudiantes son los que más abandonan los 
estudios universitarios. 

Y en cuanto a las variables relaciona-
das con aspectos socioeconómicos y cen-
trando la revisión teórica en la forma de 
costear los estudios, existen numerosos 
trabajos que han relacionado el abandono 
con el hecho de haber obtenido o no una 
beca que le permita financiar sus estudios 
y con la situación laboral en la que se en-
cuentra el alumnado que cursa una titula-
ción universitaria. En el caso de las becas, 
como ocurre con las características demo-
gráficas, los resultados de las investigacio-

nes realizadas no son concluyentes. Para 
Céspedes-López et al. (2021), la dificultad 
económica es uno de los principales obstá-
culos para el estudiantado, de manera que 
el que recibe ayudas económicas o becas 
tiene una mayor probabilidad de abando-
nar sus estudios. Por el contrario, Fernán-
dez-Martín et al. (2019) obtiene resultados 
diferentes, siendo los que más posibilidad 
de abandonar tienen los que no disfrutan 
de beca. En este mismo sentido, Constan-
te-Amores et al. (2021) se manifiestan, 
considerando que el disfrute de beca tiene 
un efecto significativo sobre el abandono 
universitario reduciéndolo. 

En relación con la situación laboral del 
estudiantado, parece existir mayor coin-
cidencia en las conclusiones. García et al. 
(2015) relacionan el estar trabajando y 
estudiando al mismo tiempo con la posibi-
lidad del abandono de los estudios univer-
sitarios. En esta idea también coinciden 
Freixa et al. (2018), Montmarquette et al. 
(2001) y Gairín et al. (2014), al considerar 
que los que solo estudian tienen mayor po-
sibilidad de concluir sus estudios y lograr 
sus metas académicas.

Otro conjunto de factores que pueden 
ayudar a identificar las causas que tiene 
el alumnado para abandonar la titulación 
universitaria que estudia, además de los ya 
analizados, son aquellos que tienen que ver 
con otros aspectos personales del mismo 
que, unidos a los anteriores, pueden dar 
un perfil aún más completo. Atendiendo a 
estos factores, en esta investigación se ana-
lizan tres de ellos (la satisfacción académi-
ca, las competencias de adaptabilidad y el 
compromiso académico), como principales 
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determinantes de los procesos de perma-
nencia del alumnado en los estudios (Álva-
rez-Pérez et al., 2021; López-Aguilar et al., 
2022). Para Lent y Brown (2008), la satis-
facción académica se entiende como aque-
lla que está relacionada con el bienestar 
que el alumnado tiene al llevar a cabo ta-
reas y actividades en su papel de estudian-
te. Se deduce que el alumnado con altos ni-
veles de satisfacción académica desarrolla 
un mejor proceso de aprendizaje, alcanza 
sus metas académicas, tiene expectativas 
de autoeficacia positivas, tiene una mayor 
autoconfianza en sus competencias y ha-
bilidades para tener éxito en los estudios 
y percibe un mayor apoyo social (Lent et 
al., 2007). Navarro et al. (2014), confirman 
que el alumnado que más se compromete y 
más se implica en el logro de sus objetivos 
académicos, es aquel con un mayor nivel de 
satisfacción académica, relacionando posi-
tivamente dicha satisfacción con otras va-
riables, como la integración social, la per-
sistencia en los estudios, el éxito académico 
y la satisfacción general con la vida.

En relación con las competencias de 
adaptabilidad, Wilkins et al. (2014) ar-
gumentan que el alumnado con mayores 
posibilidades de permanencia y éxito en 
la titulación universitaria es aquel que ha 
desarrollado adecuadas competencias de 
adaptabilidad. Por estas se entiende aque-
llas capacidades que el alumnado dispone 
para afrontar satisfactoriamente las dis-
tintas tareas en el desarrollo de su carrera 
académica, así como cualquier situación 
personal no deseada.

Y, por último, en lo que respecta al 
compromiso académico, Ayala y Manza-

no (2018) lo asocian a la implicación que 
el alumnado debe tener con su forma-
ción académica. Así, cuando un alumno o 
alumna asume una responsabilidad con 
sus estudios, es capaz de implicarse en los 
mismos y es persistente, mostrando una 
actitud de superación ante situaciones 
conflictivas (Manzano, 2002).

Precisamente, el objetivo de este es-
tudio es analizar el perfil de los estudian-
tes que han manifestado su intención de 
abandonar de manera definitiva la titula-
ción universitaria que están cursando en 
la ULL, examinando tanto sus caracterís-
ticas demográficas, académicas y socioeco-
nómicas como aquellas otras, como la sa-
tisfacción académica, las competencias de 
adaptabilidad y el compromiso académico.

3. Hipótesis y metodología
Teniendo en cuenta los referentes teó-

ricos y los datos de los informes del Minis-
terio de Universidades examinados en los 
apartados anteriores y con la finalidad de 
centrar este estudio en determinar las ca-
racterísticas individuales (demográficas, 
académicas y socioeconómicas), así como 
otros rasgos personales que definan el per-
fil del estudiantado que se ha planteado 
abandonar de manera definitiva la titu-
lación universitaria que está cursando, se 
plantea las siguientes hipótesis:

H1. La probabilidad de plantearse aban-
donar de manera definitiva la titulación 
universitaria aumenta en estudiantes 
hombres, de menor edad, que estudian 
titulaciones de ciencias sociales y jurídi-
cas en primer curso y la forma de costear 



297

R
evista E

sp
añola d

e P
ed

agogía 
añ

o 8
1
, n

.º 2
8
5
, m

ayo-agosto 2
0
2
3
, 2

9
1
-3

1
5

Construyendo el perfil del alumnado con intención de abandono de los estudios universitarios

sus estudios es a través de su familia, su 
nota promedio en la universidad es sus-
penso o aprobado y no es una titulación 
que haya sido elegida en primera opción.

H2. La probabilidad de plantearse aban-
donar de manera definitiva la titulación 
universitaria aumenta en aquellos estu-
diantes con baja satisfacción académica, 
competencias de adaptabilidad y com-
promiso académico.

La población objetivo es el alumnado 
que, en el momento de la recogida de infor-
mación, se encontraba cursando primer o 
segundo curso de las titulaciones universi-
tarias de Grado de la ULL. La información 
del número de estudiantes fue facilitada 
por el Gabinete de Análisis y Planificación 
(GAP) de la ULL, siendo 8369 estudiantes 
matriculados en el curso 2020-2021. 

Se elaboró un cuestionario con 10 pre-
guntas con respuestas alternativas múlti-
ples, dicotómicas o en escala Likert de 7 
opciones, esta última se aplicó a las pre-
guntas relacionadas con la satisfacción 
académica, las competencias de adaptabi-
lidad y el compromiso académico. Se par-
tió de los trabajos de Lent y Brown (2008) 
para la construcción de la escala de satis-
facción académica, de Savickas y Porfeli 
(2012) para las competencias de adaptabi-
lidad y de Schaufeli et al. (2002) para la de 
compromiso académico.

El cuestionario fue administrado a 
1205 estudiantes, pero, una vez depurada 
la base de datos (casos duplicados, identifi-
cación de casos atípicos mediante la distan-
cia de Mahalanobis, etc.), se utilizaron las 

respuestas de 1038 estudiantes, lo que su-
pone una muestra representativa de la po-
blación, con un nivel de confianza del 99 %  
y un error muestral de 3.75 %. A la base 
de datos se le aplicó diversas técnicas es-
tadísticas descriptivas y multivariantes. El 
programa utilizado fue SPSS 21. 

A partir del objetivo planteado, se ha 
seleccionado el análisis estadístico multiva-
riante más idóneo. Se construyen tablas de 
contingencia que desagregan las respuestas 
en dos grupos, partiendo de la pregunta «¿Te 
has planteado en algún momento abandonar 
de manera definitiva la titulación universita-
ria que estás cursando?», que tiene respues-
ta dicotómica (No, Sí), siendo esta la variable 
que se utilizará en el análisis posterior como 
variable dependiente. Se aplica el estadístico 
Chi-cuadrado (χ²) para comprobar si existen 
diferencias significativas entre las respues-
tas de ambos grupos. Después, se realiza 
un análisis de regresión logística binaria  
(Cornfield et al., 1961; Walter y Duncan, 
1967) que permitirá caracterizar al alum-
nado en función de la variable dependiente. 
Este tipo de regresión está basada en prin-
cipios como la razón de momios (odd ratio) 
y las probabilidades, y permitirá comprobar 
qué variables influyen en la probabilidad de 
que un individuo considere abandonar sus 
estudios. El objetivo del análisis es poder 
efectuar predicciones del comportamiento 
de alguna variable, esto es, permite estimar 
la probabilidad de que un suceso definido 
por la variable dependiente ocurra, debido 
a que una serie de variables independientes 
existen y son consideradas variables predic-
toras o de pronóstico. Las variables utiliza-
das en el análisis y sus distintas categorías 
se pueden consultar en la Tabla 1.
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4. Resultados
En la Tabla 2 se presenta los resultados 

desagregados por la variable dependiente. 
Se observa que el estadístico Chi-cuadrado 
(χ²) ha resultado significativo al 1 % en 7 
de las 10 variables analizadas. Las varia-
bles: sexo y forma de costear los estudios 
no resultaron significativas. En principio, 
la edad se podría considerar significativa 

siguiendo las recomendaciones de Rosnow 
y Rosenthal (1992). Si se aplica la prueba 
T de muestras independientes, estandari-
zada la variable dependiente, para calcular 
la magnitud del efecto de esta variable so-
bre la variable dependiente, el resultado de 
la d de Cohen es inferior a 0.2, lo que indi-
ca que tiene un efecto insignificante, pues 
el bioestadístico Cohen en 1988 planteó  

Tabla 1. Codificación de las variables del cuestionario utilizadas para el análisis.

Dependiente
¿Te has planteado en algún momento 
abandonar de manera definitiva la titu-
lación universitaria que estás cursando?

1 = No
2 = Sí

In
d

ep
en

d
ie

n
te

s

Edad 1 = 18 o 19 años
2 = 20 o más años

Sexo 1 = Hombre
2 = Mujer

Rama de la titulación

1 = Artes y Humanidades
2 = Ciencias
3 = Ciencias de la Salud
4 = Ciencias Sociales y Jurídicas
5 = Ingeniería y Arquitectura

Curso 1 = Primero
2 = Segundo

Forma de costear los estudios

1 = Costea la familia
2 = Trabajando
3 = Trabajando y con ayuda familiar
4 = Con beca

Nota promedio en la universidad

1 = Suspenso
2 = Aprobado
3 = Notable
4 = Sobresaliente

Orden de preferencia en elección de la 
titulación

1 = Primera opción
2 = Segunda opción
3 = Tercera y siguientes opciones

Satisfacción académica  
(valoración global)

1 = Baja (1 ≤ valoración < 4)
2 = Media (4 < valoración < 6)
3 = Alta (6 ≤ valoración ≤ 7)

Competencias de adaptabilidad  
(valoración global)

1 = Baja (1 ≤ valoración < 4)
2 = Media (4 < valoración < 6)
3 = Alta (6 ≤ valoración ≤ 7)

Compromiso académico  
(valoración global)

1=Baja (1 ≤ valoración < 4)
2=Media (4 < valoración < 6)
3=Alta (6 ≤ valoración ≤ 7)
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Construyendo el perfil del alumnado con intención de abandono de los estudios universitarios

cuantificar la magnitud del efecto en pe-
queño (d = 0.2-0.3), medio (d = 0.5-0.8) y 
grande (d = superior a 0.8), aproximada-

mente. No obstante, se valorará su impor-
tancia introduciéndola en el modelo que se 
presenta a continuación. 

Tabla 2. Tabla de contingencia.

Variable Categorías No Si Sig.

Edad
18 o 19 años 70.2 64.3 0.051

20 o más años 29.8 35.7

Sexo
Hombre 31.7 33.8 0.500

Mujer 68.3 66.2

Rama de la titulación

Artes y Humanidades 7.9 15.9 0.000

Ciencias 4.6 11.4

Ciencias de la Salud 17.7 13.0

Ciencias Sociales y Jurídicas 63.3 51.1

Ingeniería y Arquitectura 6.4 8.6

Curso
Primero 55.5 43.5 0.000

Segundo 44.5 56.5

Forma de costear los 
estudios

Costea la familia 35.8 38.1 0.761

Trabajando 3.4 3.0

Trabajando y con ayuda familiar 3.0 2.2

Con beca 57.8 56.8

Nota promedio en la 
universidad

Suspenso 3.4 9.5 0.000

Aprobado 34.7 44.3

Notable 58.4 43.8

Sobresaliente 3.4 2.4

Orden de preferencia en 
elección de la titulación

Primera opción 76.8 66.5 0.000

Segunda opción 18.1 22.2

Tercera y siguientes opciones 5.1 11.4

Satisfacción académica 
(valoración global)

Baja 18.6 50.5 0.000

Media 62.6 45.1

Alta 18.9 4.3

Competencias  
de adaptabilidad  
(valoración global)

Baja 6.7 19.2 0.000

Media 60.5 62.2

Alta 32.8 18.6

Compromiso académico 
(valoración global)

Baja 21.0 52.7 0.000

Media 61.4 42.4

Alta 17.7 4.9
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A continuación, se construye un mo-
delo de regresión logística que exprese la 
probabilidad de que ocurra un suceso, en 
este caso, la variable dependiente Y = «¿Te 
has planteado en algún momento aban-
donar de manera definitiva la titulación 
universitaria que estás cursando?» Este 
modelo evaluará la probabilidad de que 
esta variable dicotómica, que representa, 
en una escala logarítmica, la diferencia 
entre la probabilidad de la alternativa 1  
(1 = Sí) y su opuesto 0 (0 = No), sea aso-
ciada a las variables predictoras o indepen-
dientes que resultaron significativas en la 
prueba Chi-cuadrado (χ²). 

El método para seleccionar variables 
para el modelo es «introducir» porque 
permite al investigador decidir qué varia-
bles se introducen o se extraen del modelo 
según los resultados. Se introducen en el 
modelo las variables significativas, inclui-
da la variable edad, y se realiza otro análi-
sis sin la variable edad. El resultado indica 
que el modelo que incluye la variable edad 
en el análisis de regresión logística reduce 
su poder de predicción. Como ejemplo, se 
puede destacar que la parte de la varianza 
de la variable dependiente explicada por 
el modelo que contiene la variable edad 
disminuye sensiblemente respecto de los 
resultados del modelo que no incluye a di-
cha variable (0.122 R cuadrado de Cox y 
Snell y 0.168 R cuadrado de Nagelkerke 
frente a 0.205 R cuadrado de Cox y Sne-
ll y 0.281 R cuadrado de Nagelkerke). Lo 
mismo sucede con el porcentaje de clasifi-
cación de los casos (64.3 % frente al 72.4 
% del modelo presentado). Por tanto, se 
decide eliminarla y trabajar con el resto 
de variables significativas.

A continuación, se resume la bondad 
del modelo con los resultados de las dife-
rentes pruebas aplicadas para medir la re-
lación de las variables independientes con 
la variable dependiente. 

1. La significación de Chi-cuadrado 
del modelo en la prueba ómnibus. 
Si la significación es menor de 0.05 
indica que el modelo ayuda a expli-
car el evento, es decir, las variables 
independientes explican la variable 
dependiente. Se realiza un contras-
te de significación conjunta de las 
variables incluidas en el modelo. En 
este modelo ha resultado significati-
vo (0.000).

2. R-cuadrado de Cox y Snell, y R-cua-
drado de Nagelkerke. Indican la 
parte de la varianza de la variable 
dependiente explicada por el mode-
lo. En este caso, los resultados va-
rían entre 20.5 % (0.205 R cuadrado 
de Cox y Snell) y 28.1 % (0.281 R 
cuadrado de Nagelkerke).

3. La prueba de Hosmer y Lemeshow. 
No debe ser significativa para que 
no haya diferencias importantes 
entre los valores observados y los 
valores esperados. En el caso de 
este modelo no fue significativo 
(0.937).

4. El porcentaje global correctamente 
clasificado. Indica el número de ca-
sos que el modelo es capaz de prede-
cir correctamente. Sobre la base de 
la ecuación de regresión y los datos 
observados, se realiza una predicción 
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Construyendo el perfil del alumnado con intención de abandono de los estudios universitarios

del valor de la variable dependiente 
(valor pronosticado). Esta predicción 
se compara con el valor observado. Si 
acierta, el caso es correctamente cla-
sificado. Si no acierta, el caso no es 
correctamente clasificado. Cuantos 
más casos clasifica correctamente, es 
decir, coincide el valor pronosticado 
con el valor observado, mayor capa-
cidad de predicción tiene el modelo; 
por tanto, las variables independien-
tes son buenas predictoras del evento 
o variable dependiente. En este caso, 
el modelo clasifica correctamente al 
72.4 % de los casos y, desagregados, 
al 83.8 % de los que no han pensado 
abandonar y al 51.9 % de los que sí lo 
han pensado.

Posteriormente, se explica los resulta-
dos del modelo que se presenta en la Tabla 
3. La categoría de referencia es un estu-
diante de Ingeniería y Arquitectura, de se-
gundo curso, con una nota promedio en la 
universidad de sobresaliente, que está en 
la titulación en tercera o más opciones de 
preferencia, y valora con un nivel alto su 
satisfacción académica, sus competencias 
de adaptabilidad y su compromiso acadé-
mico.

Para realizar el análisis en función 
de esta categoría de referencia, se ha de 
tener en cuenta, por un lado, la signifi-
cación de B como contraste de significa-
ción individual (si B es menor de 0.05, 
es significativa) y, por otro lado, el signo 
de B, que indica el efecto de cada varia-
ble sobre la variable dependiente. El Exp 
(B) —exponencial de B— representa la 
razón de momios (odd ratio) y pueden 

compararse entre sí para saber qué va-
riable tiene más influencia o está asocia-
da de manera más fuerte. Cuando el Exp 
(B) es mayor de 1 señala que un aumento 
de la variable independiente aumenta la 
razón de momios (odd ratio) que ocurra 
en el evento; cuando el Exp (B) es me-
nor de 1 indica que un aumento de la 
variable independiente reduce la razón 
de momios (odd ratio) que ocurran en el 
evento. Para comparar los exponenciales 
de B entre sí, aquellos que son menores 
a 1 deben transformarse en su inverso o 
recíproco.

A continuación, se interpretan los re-
sultados del modelo, excluyendo las com-
petencias de adaptabilidad por no resultar 
significativas.

Ramas. Se observa los efectos positivos 
y negativos de los tipos de ramas sobre el 
evento (haberse planteado abandonar los 
estudios universitarios). En concreto, los re-
sultados son los siguientes:

• Artes y humanidades: el valor de B re-
sultó positivo y el resultado de Exp (B), 
con 1.575, indica que un estudiante de 
esta rama tiene 1.5 veces más probabi-
lidad de considerar abandonar con res-
pecto a un estudiante de Ingeniería o 
Arquitectura. 

• Ciencias: el valor de B resultó también 
positivo y el resultado de Exp (B), con 
2.837, indica que un estudiante de esta 
rama tiene 2.8 veces más probabilidad 
de considerar abandonar con respecto 
a un estudiante de Ingeniería o Arqui-
tectura. 



R. PEÑA-VÁZQUEZ, O. GONZÁLEZ MORALES,  P. R. ÁLVAREZ-PÉREZ y D. LÓPEZ-AGUILAR

302

R
ev

is
ta

 E
sp

añ
ol

a 
d
e 

P
ed

ag
og

ía
añ

o 
8
1
, 
n
.º

 2
8
5
, 
m

ay
o-

ag
os

to
 2

0
2
3
, 
2
9
1
-3

1
5

Tabla 3. Variables en la ecuación.

 

B E.T. Wald gl Sig. Exp(B)

I.C. 95.0 % para 
EXP(B)

Inferior Superior

Paso 
1(a)

Rama   32.642 4 .000***    

Artes  
y Humanidades .454 .341 1.775 1 .183 1.575 .807 3.074

Ciencias 1.043 .371 7.915 1 .005** 2.837 1.372 5.866

Ciencias  
de la Salud -.269 .323 .694 1 .405 .764 .406 1.439

Ciencias Socia-
les y Jurídicas -.379 .282 1.801 1 .180 .684 .393 1.191

Primer curso -.557 .153 13.208 1 .000*** .573 .424 .774

Nota promedio   8.105 3 .044**    

Suspenso 1.034 .542 3.636 1 .057* 2.813 .972 8.146

Aprobado .574 .454 1.596 1 .206 1.776 .729 4.326

Notable .273 .452 .366 1 .545 1.314 .542 3.185

Orden  
preferencia   15.327 2 .000***   

Primera opción -.972 .275 12.474 1 .000*** .378 .221 .649

Segunda 
opción -.546 .305 3.200 1 .074* .580 .319 1.054

Satisfacción   33.705 2 .000***    

Baja 1.635 .338 23.438 1 .000*** 5.128 2.645 9.938

Media .745 .308 5,860 1 .015** 2.107 1.152 3.853

Adaptabilidad   .750 2 .687    

Baja -.161 .298 .291 1 .590 .851 .474 1.528

Media -.172 .199 .748 1 .387 .842 .570 1.244

Compromiso   28.086 2 .000***    

Baja 1.447 .337 18.416 1 .000*** 4.249 2.195 8.228

Media .600 .305 3.870 1 .049** 1.822 1.002 3.314

Constante -1.495 .673 4.944 1 .026** .224   

Nota: Coeficientes significativos: *10%; ** 5%; ***1%; B: vector de parámetros a estimar; 
E.T.: error típico de B; IC: intervalo de confianza
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Construyendo el perfil del alumnado con intención de abandono de los estudios universitarios

• Ciencias de la salud: con un valor de 
B negativo, el resultado de Exp (B), 
1.309, indica que un estudiante de 
esta rama tiene menos probabilidad 
de considerar abandonar sus estudios 
universitarios frente a un estudiante 
de Ingeniería y Arquitectura, en con-
creto, alrededor de 1.3 veces menos de 
probabilidad.

• Ciencias sociales y jurídicas: B tiene 
valor negativo y el resultado de Exp 
(B), 1.462, indica que un estudiante 
de esta rama tiene menos probabili-
dad de considerar abandonar sus es-
tudios universitarios frente a un estu-
diante de Ingeniería y Arquitectura, 
concretamente, 1.4 veces menos pro-
babilidad.

Curso. Basándonos en el valor negativo 
de B y en el resultado de Exp (B), 1.745, se 
puede decir que un estudiante de segundo 
curso tiene 1.7 veces menos probabilidad 
de considerar abandonar que el estudiante 
de primer curso.

Nota promedio en la universidad. Los 
resultados fueron todos positivos, en con-
creto, son los siguientes:

• Suspenso. Con un valor positivo de B 
y según el resultado de Exp (B), 2.813, 
un estudiante con suspenso tiene 2.8 
veces más probabilidad de considerar 
abandonar que un estudiante de sobre-
saliente.

• Aprobado. La B es positiva y el resulta-
do de Exp (B), 1.776, indica que un es-
tudiante con aprobado tiene alrededor 

de 1.8 veces más probabilidad de consi-
derar abandonar que un estudiante de 
sobresaliente.

• Notable. Con B positiva y resultado de 
Exp (B), 1.314, indica que un estudian-
te con notable tiene alrededor de 1.3 
veces más probabilidad de considerar 
abandonar que un estudiante de sobre-
saliente.

Orden de preferencia de la titulación. 
Los resultados de B fueron todos negati-
vos. Analizados más detalladamente, se 
observa que:

• Primera opción. Siendo negativo el 
valor de B y teniendo en cuenta el 
resultado de Exp (B), 2.646, se puede 
deducir que un estudiante que haya 
señalado la titulación en primera op-
ción tiene 2.6 veces menos probabili-
dad de considerar abandonar que un 
estudiante que haya señalado la terce-
ra opción o superior.

• Segunda opción. Con un valor negativo 
de B y según el Exp (B), 1.724, un es-
tudiante que indique la segunda opción 
en su preferencia tiene 1.7 veces menos 
de probabilidad de considerar abando-
nar que aquel que haya señalado la ter-
cera opción o superior.

Satisfacción académica. Los resultados 
han sido positivos. Analizando más deta-
lladamente la valoración del nivel de satis-
facción, se observa que:

• Baja. Siendo positivo el valor de B y te-
niendo en cuenta el resultado de Exp 
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(B), 5.128, un estudiante que haya 
valorado bajo su nivel de satisfacción 
académica tiene 5.1 veces más probabi-
lidad de considerar abandonar que un 
estudiante que lo haya valorado con un 
nivel alto.

• Media. Con un valor positivo de B y 
según el Exp (B), 2.107, un estudiante 
que indique una valoración media 2.7 
veces más de probabilidad de conside-
rar abandonar que aquel que lo hay va-
lorado con un nivel alto.

Compromiso académico. Con resulta-
dos positivos de B, se observa que:

• Baja. Siendo positivo el valor de B y 
teniendo en cuenta el resultado de 
Exp (B), 4.249, se puede deducir que 
un estudiante que haya valorado baja 
el nivel del compromiso académico 
tiene 4.2 veces más probabilidad de 
considerar abandonar que un estu-
diante que haya señalado una alta 
valoración.

• Media. Con un valor positivo de B y un 
Exp (B) de 1.822, un estudiante que 
indique una valoración media tiene 
1.8 veces más probabilidad de consi-
derar abandonar que aquel que haya 
indicado un nivel alto de compromiso 
académico.

5. Discusión y conclusiones
Determinar las características de los 

estudiantes universitarios con alto ries-
go de abandono constituyó el objetivo 
principal de este estudio. Esta es una 

aportación importante, que debe servir 
para diseñar propuestas educativas ins-
titucionales, de carácter preventivo, que 
ayuden a afrontar esta problemática. En 
esta investigación no solo se abordan las 
características individuales del estudian-
tado, tal y como García (2015) hizo, sino 
que también se realiza un examen de 
otras características personales del mis-
mo, aportando como novedad resultados 
más completos sobre el perfil de este tipo 
de estudiantado.

Los hallazgos de este trabajo ponen de 
manifiesto que tanto la primera hipótesis 
como la segunda se cumplen parcialmen-
te. Atendiendo, en primer lugar, a las ca-
racterísticas individuales, las variables 
demográficas no resultaron significativas 
a la hora de discernir entre el estudian-
tado que abandona del que no lo hace. De 
este modo, se coincide con lo planteado por 
Céspedes-López et al. (2021) y Esteban 
et al. (2017), en considerar, los primeros, 
que el sexo y, los segundos, la edad, no son 
influyentes a la hora de tener que aplicar 
medidas de reducción del abandono espe-
cíficas según sea el género y la edad del 
estudiantado.

De igual manera ocurre con la varia-
ble socioeconómica relativa a la forma 
de costear sus estudios, cuyos efectos 
tampoco resultaron representativos para 
determinar el perfil del estudiantado. El 
hecho de que sus estudios sean finan-
ciados por la familia o con los ingresos 
conseguidos por estar trabajando o por 
haber obtenido una beca, no contribuyen 
para definir la singularidad del abando-
no académico.
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Construyendo el perfil del alumnado con intención de abandono de los estudios universitarios

Con respecto a las variables acadé-
micas y en relación con la elección de la 
titulación en primera o más opciones, 
los resultados obtenidos en este trabajo 
se ajustan a las conclusiones de Casano-
va et al. (2018), Arias y Dehon (2013), 
Constante-Amores et al. (2021) y Este-
ban et al. (2017), a la hora de estimar 
que resulta fundamental para que el 
estudiantado alcance un mayor rendi-
miento académico por la motivación que 
genera el ver cumplida su expectativa 
de estudiar lo que desea desde el inicio 
de su carrera universitaria. Cuanto más 
se aleje de su primera opción preferida, 
menor será su satisfacción con los estu-
dios que estará realizando, lo que puede 
conllevar a mostrar también un menor 
compromiso con su proceso formativo y 
obtener bajos resultados académicos, lle-
gando a plantearse abandonar sus estu-
dios. De hecho, los resultados obtenidos 
en esta investigación muestran que los 
que tienen una nota promedio en la uni-
versidad de suspenso o de aprobado, son 
los que tienen más probabilidad de con-
siderar abandonar en comparación con 
los que han obtenido una calificación de 
sobresaliente.

De otra parte, hay que señalar que el 
curso que realiza el estudiante es impor-
tante también a la hora de analizar las 
causas de la deserción universitaria. Los 
resultados obtenidos sugieren que el pri-
mer curso suele ser decisivo superarlo 
para que exista una mayor posibilidad de 
permanencia en la titulación, por lo que se 
hace necesario atender de manera especial 
esta primera etapa de integración en la 
universidad, por ser aquella en la que pue-

de generarse mayor estrés, incertidumbre, 
desmotivación, etc.

Y en cuanto a la rama de conocimiento 
con mayor incidencia en el abandono uni-
versitario, las conclusiones no concuer-
dan exactamente ni con las de Mestan 
(2016) ni con las de Constante-Amores et 
al. (2021), quienes sugieren que son las 
ramas de arte y humanidades y de cien-
cias sociales y jurídicas en las que existe 
una mayor tasa de abandono. En el caso 
de este estudio, el alumnado que más pro-
babilidad tiene de considerar abandonar 
es el perteneciente a la rama de ciencias, 
seguidas de la de artes y humanidades, 
situándose en el polo opuesto la rama de 
ciencias de la salud.

A modo de síntesis, se puede decir 
que la probabilidad de plantearse aban-
donar de manera definitiva la titulación 
universitaria no aumenta en estudiantes 
hombres, de menor edad, que estudien ti-
tulaciones de ciencias sociales y jurídicas 
en primer curso y que la forma de costear 
sus estudios sea a través de su familia. 
Sin embargo, sí que las circunstancias de 
que su nota promedio en la universidad 
sea de suspenso o de aprobado y que la 
titulación no haya sido elegida en primera 
opción, intervienen de manera sustancial 
a la hora de alcanzar su meta académica 
de llegar a graduarse, fundamentalmen-
te debido al nivel de motivación que todo 
esto le produce.

Por lo que se refiere, en segundo lugar, 
a aquellos otros aspectos personales de 
satisfacción académica y de compromiso 
académico que definen las características  
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adicionales del alumnado que abando-
na, y sin contar con la variable relativa 
a competencias de adaptabilidad al no 
resultar en nuestro caso significativa, 
este trabajo confirma que el alumnado 
con mayor compromiso con su proceso 
formativo y con mejor satisfacción en 
relación con los estudios que está rea-
lizando es el que menos probabilidad 
tiene de considerar abandonar sus es-
tudios universitarios, corroborando así 
los argumentos empleados por Lent et 
al. (2007), Navarro et al. (2014), Wilkins 
et al. (2014), y Ayala y Manzano (2018). 
La relación existente entre estos dos ele-
mentos es, además, causa en sí misma 
del éxito académico, puesto que el alum-
nado que suele estar más satisfecho con 
los estudios que está realizando, está 
más motivado para comprometerse con 
su formación, obteniendo así un mejor 
rendimiento académico y, por lo tanto, 
está en mayor disposición para conse-
guir la meta propuesta de llegar a gra-
duarse.

En definitiva, a modo de conclusión, el 
perfil del alumnado que más probabilidad 
tiene de abandonar sus estudios es aquel 
que cursa primer curso, fundamentalmen-
te en la rama de conocimiento de ciencias, 
ha elegido en tercera o posterior opción, 
ha obtenido como nota promedio en la uni-
versidad la de suspenso, tiene un escaso 
compromiso académico y está menos satis-
fecho a la hora de realizar las actividades 
como estudiante.

Los resultados obtenidos muestran, 
además, que las características relativas 
al sexo, la edad y la forma de costear los 

estudios, así como el haber desarrollado 
competencias de adaptabilidad para afron-
tar satisfactoriamente las distintas tareas 
académicas, definir su itinerario en fun-
ción de sus metas futuras y planificar su 
carrera y tomar buenas decisiones, no in-
ciden a la hora de determinar el perfil del 
alumnado que abandona.

El diseño de políticas educativas uni-
versitarias orientadas a la mejora de los 
resultados del éxito académico del estu-
diante debe tener en cuenta medidas que 
fundamentalmente se orienten a aquellos 
aspectos individuales y personales que 
permitan al alumnado afrontar el momen-
to de su transición a los estudios universi-
tarios. 

Para la universidad, lograr que el 
alumnado obtenga una buena satisfacción 
académica y alto compromiso hacia los es-
tudios, ayudará a que se encuentren más 
motivados para obtener buenos resultados 
académicos. Si además consiguen elegir la 
titulación preferente, tendrán menor ries-
go de abandonar los estudios.

Los resultados de este estudio son de 
una generalización limitada (obtenidos 
en la Universidad de La Laguna), aunque 
con un alto grado de representatividad. 
Partiendo de estos resultados, actual-
mente se está desarrollando un proyecto 
de investigación I+D+i estatal en el que 
participan cinco universidades nacionales 
(Zaragoza, Castilla la Mancha, Huelva, 
Santiago de Compostela y La Laguna), 
con la finalidad de seguir profundizando 
en las variables asociadas al abandono 
académico.
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Construyendo el perfil del alumnado con intención de abandono de los estudios universitarios

Anexo 1. Cuestionario sobre intención de abandono académico universitario

Cuestionario sobre intención 
de abandono académico universitario

El abandono de los estudios es uno de los problemas más preocupantes de la educación 
actual y por ello un grupo de profesores y profesoras de la Universidad de La Laguna 
están llevando a cabo un estudio para analizar los factores que están detrás del mismo. 
Por este motivo, nos ponemos en contacto contigo con la intención de que cumplimen-
tes este breve cuestionario online. Te rogamos respondas de manera sincera. Las res-
puestas aquí recogidas serán totalmente anónimas y confidenciales.

Gracias por tu colaboración.

DATOS DE IDENTIFICACIÓN

Edad:         

Sexo: □ Hombre | □ Mujer

Titulación que cursas actualmente:                                                                      

Curso académico más alto que estás realizando:  
□ Primero | □ Segundo | □ Tercero | □ Cuarto

¿De qué manera costeas los estudios que estás cursando?
□ Con beca | □ Trabajando | □ Me los financian mis familiares | □ Trabajando y con 
ayuda familiar | □ Otros (especificar)                                                  

¿Te has planteado en algún momento abandonar de manera definitiva la 
titulación universitaria que estás cursando?
□ Sí | □ No
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¿Cuál es la nota promedio que has obtenido hasta el momento en los estu-
dios universitarios?
□ Suspenso (4,9 o menos) | □ Aprobado (entre 5 y 6,9) | □ Notable (entre 7 y 8,9)  
□ Sobresaliente (entre 9 y 10) | □ Matrícula de Honor

En tu orden de preferencias a la hora de elegir estudios universitarios, la 
titulación que estás cursando, ¿qué lugar ocupaba?
□ Primera opción | □ Segunda opción | □ Tercera opción | □ Cuarta opción  
□ Quinta opción

SATISFACCIÓN ACADÉMICA

Estoy satisfecho/a con… (1 nada satisfecho/a; 7 totalmente satisfecho/a)

1 2 3 4 5 6 7

La relación que mantengo con el profesorado. □ □ □ □ □ □ □
La relación que mantengo con mis compañeras  
y compañeros de clase. □ □ □ □ □ □ □

La metodología empleada en las clases. □ □ □ □ □ □ □

Los contenidos que se están impartiendo en las clases. □ □ □ □ □ □ □
Los contenidos de la titulación se corresponden
con los de mi profesión. □ □ □ □ □ □ □
Los sistemas de evaluación empleados por parte  
del profesorado en las distintas asignaturas. □ □ □ □ □ □ □
Los servicios, apoyos y ayudas que me ofrece 
la universidad y mi facultad/escuela. □ □ □ □ □ □ □

La decisión de estar cursando esta titulación. □ □ □ □ □ □ □

El ambiente educativo que hay en la titulación. □ □ □ □ □ □ □

Disfruto cursando la titulación en la que estoy matriculado. □ □ □ □ □ □ □

Los contenidos que se trabajan en la titulación. □ □ □ □ □ □ □
La motivación que tengo en relación con la titulación 
que estoy cursando. □ □ □ □ □ □ □
La titulación que estoy cursando porque responde  
a mis expectativas. □ □ □ □ □ □ □
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Construyendo el perfil del alumnado con intención de abandono de los estudios universitarios

COMPETENCIAS DE ADAPTABILIDAD

Indica en qué medida estás de acuerdo con las siguientes afirmaciones relacio-
nadas con tu futuro desarrollo académico y profesional (1 nada de acuerdo; 7 
totalmente de acuerdo)

1 2 3 4 5 6 7

Pienso en cómo será mi futuro como trabajador/a. □ □ □ □ □ □ □

Las decisiones que tomo hoy pueden marcar y condicionar  
mi futuro. □ □ □ □ □ □ □

Me estoy preparando para afrontar mi futuro laboral. □ □ □ □ □ □ □

Sé qué decisiones debo tomar para lograr mis metas profesionales. □ □ □ □ □ □ □

Planifico cómo lograr mis objetivos a corto, medio y largo plazo. □ □ □ □ □ □ □

Me considero una persona competente para realizar cualquier 
tarea. □ □ □ □ □ □ □

Soy optimista ante la vida y ante las posibilidades que tengo  
de conseguir un empleo. □ □ □ □ □ □ □

Cuando tomo decisiones, valoro cuáles son mis propios  
intereses y aspiraciones. □ □ □ □ □ □ □

Busco información sobre la situación del mercado laboral. □ □ □ □ □ □ □

Antes de tomar una decisión, analizo las distintas opciones 
y alternativas que tengo. □ □ □ □ □ □ □

Tengo curiosidad por descubrir nuevas oportunidades en la vida. □ □ □ □ □ □ □

Considero que las tareas que realizo las hago de manera eficiente. □ □ □ □ □ □ □

Me preocupo por hacer de manera adecuada cualquier tipo 
de actividad. □ □ □ □ □ □ □

Supero sin dificultad los problemas que se me presentan a diario. □ □ □ □ □ □ □

Tengo adquiridas las habilidades y conocimientos adecuados para 
resolver problemas que puedan surgirme en el mundo profesional. □ □ □ □ □ □ □

Sé adaptarme a lo que se exige en el mundo laboral. □ □ □ □ □ □ □

Tengo adquiridas las habilidades adecuadas para relacionarme 
con otras personas en el mundo laboral. □ □ □ □ □ □ □
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COMPROMISO ACADÉMICO

Indica en qué medida estás de acuerdo con las siguientes afirmaciones (1 nada 
de acuerdo; 7 totalmente de acuerdo)

1 2 3 4 5 6 7

Cuando realizo tareas de clase me siento con fuerza  
y lleno/a de energía. □ □ □ □ □ □ □

Cuando me levanto por la mañana me apetece ir a clase,  
ponerme a estudiar o hacer tareas de clase. □ □ □ □ □ □ □

Puedo estar estudiando de manera continuada durante periodos 
largos de tiempo (sin agotarme). □ □ □ □ □ □ □

A pesar de las dificultades que encuentre, me considero  
una persona constante y perseverante a la hora de afrontar  
las tareas de clase.

□ □ □ □ □ □ □

Incluso si no me encuentro bien, no dejo de realizar mis tareas 
de clase. □ □ □ □ □ □ □

Los estudios que estoy realizando tienen sentido para mí. □ □ □ □ □ □ □

Estoy entusiasmado/a con los estudios universitarios  
que estoy realizando. □ □ □ □ □ □ □

Los estudios que estoy cursando me motivan a hacer cosas  
nuevas relacionadas con la formación que estoy realizando. □ □ □ □ □ □ □

Estoy orgulloso/a de estar cursando esta titulación universitaria. □ □ □ □ □ □ □

Cursar estos estudios universitarios es un reto importante  
para mí. □ □ □ □ □ □ □

Me siento con fuerza y animado/a cuando estoy haciendo  
actividades de clase. □ □ □ □ □ □ □

Se me pasa el tiempo volando cuando realizo las tareas de clase. □ □ □ □ □ □ □

Me olvido de todo lo que pasa a mi alrededor cuando estoy con-
centrado/a en mis estudios. □ □ □ □ □ □ □

Me siento feliz cuando estoy realizando las tareas de clase. □ □ □ □ □ □ □

Estoy implicado e inmerso en los estudios que estoy cursando. □ □ □ □ □ □ □

Cuando realizo las tareas de clase estoy tan implicado/a que 
pierdo la noción del tiempo. □ □ □ □ □ □ □

Me resulta difícil dejar de realizar las tareas de clase. □ □ □ □ □ □ □
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Abstract:
The analysis of the problem of dropout 

from university studies is a subject of great 
importance and topicality owing to the reper-
cussions it has, not only in the economic and 
social sphere, but also at a personal, family, in-
stitutional level, etc. The objective of this ar-
ticle is to define a profile for a student who in-
tends to abandon their university studies and 
who, therefore, is at risk of academic dropout. 

Various characteristics with a possible impact 
on this situation were analysed, both those of 
an individual, academic and socioeconomic 
nature and those which are personal. Specifi-
cally, we studied the variables of age, gender, 
how studies are financed, average university 
grade and order of preference of the degree 
course, as well as those related to academic 
satisfaction, adaptability skills and the stu-
dent’s academic engagement. The analysis 
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was conducted on students at the Universi-
dad de La Laguna (ULL) according to degree 
field and academic year. The results obtained 
show that the students with the highest risk 
of dropping out of the degree programme are 
those in their first year, mainly in the field of 
sciences, who have chosen the degree course 
they are studying that was their third choice 
or lower, their average university grade has 
been a fail, they have a low level of academic 
engagement and are not very satisfied with 
the educational process.

Keywords: university education, academic 
dropout, university students, adaptability, en-
gagement, satisfaction.

Resumen:
El análisis del problema del abandono de 

los estudios universitarios es un tema de gran 
importancia y actualidad por las repercusiones 
que tiene no solo en el ámbito económico y so-
cial, sino, también, a nivel personal, familiar, 
institucional, etc. El objetivo de este artículo 
es definir un perfil de estudiante con intención 
de abandonar los estudios universitarios y, por 

tanto, que está bajo riesgo de deserción acadé-
mica. Se analizan diversas características con 
posible incidencia en esta situación, tanto de 
carácter individual,  académico o socioeconó-
mico como de tipo personal. En concreto, se 
estudian las variables de edad, sexo, forma de 
costear los estudios, nota promedio en la uni-
versidad, orden de elección de la titulación, así 
como las relacionadas con la satisfacción aca-
démica, la competencia de adaptabilidad y el 
compromiso académico del estudiante. El aná-
lisis se realiza en estudiantes de la Universidad 
de La Laguna (ULL) según rama de la titula-
ción y curso académico. Los resultados obteni-
dos evidencian que los estudiantes con mayor 
riesgo de abandonar la titulación son aquellos 
que cursan el primer curso, fundamental-
mente en la rama de ciencias, han elegido la 
titulación que cursan en tercera o siguientes 
opciones de preferencia, su nota promedio en 
la universidad ha sido de suspenso, tienen un 
escaso compromiso académico y están poco sa-
tisfechos con el proceso formativo.

Descriptores: educación universitaria, aban-
dono académico, estudiantes universitarios, 
adaptabilidad, compromiso, satisfacción.

1. Introduction
Recently, one of the issues that high-

er education has most often addressed is 
dropout from studies (Bethencourt, et al., 
2008; Himmel, 2018; Sánchez & Elías, 
2017; Tinto, 1994; Torrado & Figueras, 
2019). Its significance is due to the reper-
cussions it has economically and socially 
(Bowen, 1997; Paulsen, 1998), individu-
ally (Cohn & Geske, 1992; Perna 2003), 

and also at a family and institutional level  
(Bowen, 1997; González & Pedraza, 2017). 
In the institutional sphere, universities 
place increasing importance on academic 
dropout due to the heavy financial invest-
ment involved (González et al., 2007), but, 
additionally, because it is an obstacle to 
training competent professionals who are 
qualified to enter the job market and so-
ciety. 
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If we analyse the figures provided by 
official sources, it is striking that in re-
cent years the percentage of students who 
drop out of studying at Spanish univer-
sities has remained constant (Ministry 
of Universities, 2021a), with high figures 
compared to the goals set by the Euro-
pean Union and the United Nations for 
2030, which recommend increasing the 
number of people with degrees owing to 
the positive effects this has on individ-
ual development and social progress, by 
facilitating access to the labour market 
(Council of the European Union, 2021; 
United Nations, 2015).

A detailed study by fields of knowl-
edge of the evolution of university data 
in Spain reveals that the field of arts and 
humanities has one of the highest dropout  
rates, followed by engineering and ar-
chitecture in third place, social sciences 
and legal studies in fourth, and, lastly, 
with a lower dropout rate, the field of 
health sciences (Ministry of Universi-
ties, 2021a). 

In the case of the Universidad de 
La Laguna (ULL), the evolution of the 
dropout rate indicates that it has always 
been near the average for Spanish pub-
lic universities, being among the ten 
universities with the highest university 
dropout rates (Ministry of Universities, 
2021b). In fact, in recent studies con-
ducted with students from this univer-
sity, it was found that between 35.6% 
(Álvarez-Pérez et al., 2021) and 39.9% 
(López-Aguilar, et al., 2022) of the stu-
dents had expressed their intention to 
abandon their education. This means 

that these students will join the ranks 
of young people who face real difficul-
ties in entering the labour market, due 
to their lack of preparation as a conse-
quence of dropping out of their studies. 
This situation is more intense during 
the first years at university, as a result 
of the deep process of transition and 
change that students undergo at this 
time (López-Aguilar & Álvarez-Pérez, 
2021; Rodríguez et al., 2018; Tuero et 
al., 2018; Yorke and Longden, 2008). For 
this reason, the research conducted has 
focused on the study of factors that have 
an impact on dropout in the initial stages  
of university and which may be due to 
influences that are personal, individu-
al, academic, socio-economic, organisa-
tional, cultural, etc. (Álvarez-Pérez & 
López-Aguilar, 2017; Tinto, 1994).

2. Explanatory causes of academic 
dropout at university

The literature review on academic 
dropout at university shows that studies 
have principally focused on three lines 
of research. Firstly, the conceptual defi-
nition and theoretical delimitation of 
university dropout; secondly, the study 
of the reasons that may cause university 
dropout; and, lastly, the proposal of ed-
ucational strategies to halt the advance 
of university dropout (Álvarez-Pérez 
& López-Aguilar, 2017). Regarding the 
causes that motivate university dropout, 
the research already conducted recognis-
es that they are numerous, and may even 
be combined, depending on the character-
istics of each individual and the circum-
stances in which they find themselves  
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(Álvarez-Pérez & López-Aguilar, 2017; 
García, 2015; Tinto, 1975).

As already indicated, the causes that 
explain academic dropout at university 
involve multiple factors. Some of these 
reasons relate to the relationship with the 
teachers (Álvarez & López, 2019), the feel-
ing of belonging to the institution (Esteban 
et al., 2016), the process of adaptation to 
university (Esteban et al., 2016), personal 
expectations (Marín et al., 2000), academ-
ic proficiency (Castillo et al. 2003), curric-
ular flexibility (Barefoot, 2004), belief in 
self-efficacy (Casas & Blanco, 2017), moti-
vation to study (Sarahi et al., 2015), class 
attendance (Álvarez & López, 2011), effort 
and dedication regarding academic tasks 
(Belvis et al, 2009), lack of integration in 
the university environment (Rausch & 
Hamilton, 2006; García, 2015; Esteban 
et al., 2016) and the student’s academic 
engagement (Álvarez-Pérez et al., 2021; 
López-Aguilar et al., 2022).

Analysing the individual causes in 
more detail, García (2015) classifies them 
as demographic, socio-economic and aca-
demic. This author considers that gender, 
the parents’ educational level, economic 
activity, previous academic training and 
age are the factors that have the great-
est effect on academic achievement. To 
a lesser extent, other factors concern 
residence, nationality, the student’s so-
cio-economic status and how their stud-
ies are financed, according to research  
analysed by the same author.

Focusing on the demographic factors, 
some authors have studied gender and 

age as the main elements that determine 
the profile of the student who drops out. 
However, the findings of this research do 
not provide conclusive results in terms 
of considering gender or age to be par-
ticularly influential. Thus, on one hand, 
there are analyses which consider that 
women present a greater probability of 
dropping out of studies (Casanova et al., 
2018), due to, among other causes, the 
gap between expectations and the out-
comes attained, or analysis such as by 
Céspedes-López et al. (2021) whose find-
ings were not significant as regards gen-
der. At the same time, there are studies 
which consider that the greater the age, 
the greater the possibility of dropping 
out (Araque et al., 2009; Céspedes-López 
et al., 2021; Constante-Amores, et al., 
2021; Freixa et al., 2018). There is other  
research, in contrast, that takes the view 
that it is men who spend the least time 
at university (Constante-Amores et al., 
2021; Gairín, et al., 2014) and that the age 
variable is not significant to determine 
whether a student will drop out (Este-
ban et al., 2017). Although age does not 
appear to be relevant in explaining drop-
out, studies such as those by Salvador  
& Peiró (1986) have demonstrated the 
importance of the academic year in the 
career development of university stu-
dents.

Regarding academic characteristics 
(average grade at university and order 
of preference of the degree chosen) Arias 
and Dehon (2013), Casanova et al. (2018),  
Constante-Amores et al. (2021) and Es-
teban et al. (2017) consider that students 
studying their first choice of degree are 
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less likely to drop out, making this order 
of preference the most important variable 
in terms of dropping out.

On the other hand, some authors as-
sociate the choice of degree with moti-
vation and achievement to explain aca- 
demic success (Rump et al., 2017). In 
this way, students who are not stud-
ying their first choice of degree have 
less motivation and/or lower levels of 
academic achievement, which directly 
affects the possibilities of dropout (Ber-
nardo, et al., 2016; Bernardo et al., 2018;  
Céspedes-López et al., 2021; Freixa et 
al., 2018; López et al., 2020; Stinebrick-
ner and Stinebrickner, 2012).

Mestan (2016) concludes, additionally, 
that more students who choose the fields 
of knowledge of Art and Humanities or 
Social Sciences and Legal Studies abandon 
their studies than those who choose other 
fields of knowledge. Similar results have 
been obtained by Constante-Amores et 
al. (2021), with the conclusion that these 
same students are the ones who abandon 
their studies the most. 

As for the variables related to so-
cio-economic aspects and basing the 
theoretical review on the way studies 
are financed, there are numerous works 
that have linked dropout to whether 
they have been awarded a grant which 
allows them to finance their studies, and 
the employment situation of the student 
who is studying a university degree. In 
the case of grants, as with the demo-
graphic characteristics, the findings of 
existing research are not conclusive. For 

Céspedes-López et al. (2021), economic  
difficulties represent one of the main 
barriers for students, to the extent that 
those who receive financial help or grants 
have a higher probability of dropping out 
of their studies. In contrast, Fernández- 
Martín et al. (2019) obtain different re-
sults, with students with a greater pos-
sibility of dropping out being those who 
do not receive a grant. Along these lines, 
Constante-Amores et al. (2021) express 
their belief that having the benefit of a 
grant affects university dropout signifi-
cantly by reducing it. 

In relation to the students’ employ-
ment situation, the conclusions seem to 
demonstrate greater similarity. García et 
al. (2015) associate working and study- 
ing at the same time with the possibil-
ity of abandoning university studies. 
This idea is also shared by Freixa et 
al. (2018), Montmarquette et al. (2001) 
and Gairín et al. (2014), as they consid-
er those who only study are more likely 
to finish their studies and achieve their  
academic goals.

Another set of factors that may help 
to identify the causes that lead students 
to drop out of the university degree they 
are studying, apart from those already 
analysed, are those related to the stu-
dents’ other personal aspects that, in 
combination with the above-mentioned 
factors, may provide an even fuller pro-
file. Focusing on these factors, in this 
research we analyse three of them (aca- 
demic satisfaction, adaptability skills 
and academic engagement), as the main 
determinants in the processes where-
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by students continue with their stud-
ies (Álvarez-Pérez et al., 2021; López- 
Aguilar et al., 2022). For Lent and 
Brown (2008), academic satisfaction is 
understood to be related to the well-be-
ing the student feels when performing 
tasks and activities in their role as a 
learner/student. It follows that students 
with high levels of academic satisfac-
tion develop a better learning process, 
achieve their academic goals, have a 
positive perspective regarding self-effi-
cacy, show greater self-confidence and 
skills for success in their studies and 
receive more support from society (Lent 
et al., 2007). Navarro et al. (2014), con-
firm that the students who are most en-
gaged and involved in the achievement 
of their academic goals are those who 
have a higher level of academic satis-
faction, with this satisfaction having a 
positive association with other variables 
such as social integration, persistence 
in studies, academic success and general 
satisfaction with life.

With reference to adaptability skills, 
Wilkins et al. (2014) argue that students 
with greater chances of remaining at uni-
versity and being successful on their de-
gree course are those who have developed 
appropriate adaptability skills. These are 
understood as the abilities that the stu-
dent possesses to address the different 
tasks during their academic journey, in a 
suitable way, as well as for handling any 
unwanted personal situations.

And, finally, as far as academic engage-
ment is concerned, Ayala and Manzano 
(2018) associate it with the involvement 

that the student should have with their 
academic training. Thus, when students 
assume the responsibility that their stud-
ies represent, they are capable of engaging 
with them and they persevere, by demon-
strating a will to overcome situations of 
conflict (Manzano, 2002).

In fact, the objective of this study is to 
analyse the profile of students who have 
expressed their intention to permanently  
abandon the university degree course they 
are studying at the ULL, by examining 
both their demographic, academic and 
socio-economic characteristics and others 
such as academic satisfaction, adaptability 
skills and academic engagement.

3. Hypotheses and methodology
Considering the theoretical models 

and the data from the Ministry of Univer-
sities reports that have been examined 
above, and with the aim of focusing this 
research on the determination of indi-
vidual features (demographic, academ-
ic and socio-economic), as well as other 
personal characteristics in the profile 
of students who have contemplated per-
manently abandoning their university 
degree course, we propose the following 
hypotheses:

H1. The probability of contemplating 
permanently abandoning a university 
degree course increases in male stu-
dents, in younger age groups, who are 
in their first year of degrees in social 
science and legal studies and whose 
studies are financed by their family, 
their average university grade is a fail 
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or a straight pass and the degree course 
was not their first choice.

H2. The probability of contemplating 
abandoning a university degree course 
permanently increases in students who 
have low levels of academic satisfac-
tion, adaptability skills and academic 
engagement.

The target population is students who, 
at the moment of data collection, were in 
the first or second year of university de-
grees at the ULL. The data on the number 
of students was provided by the Gabinete 
de Análisis y Planificación (GAP) (Analy-
sis and Planning Office) at the ULL, with 
8,369 students being enrolled for the aca-
demic year 2020-2021. 

We prepared a questionnaire contain-
ing 10 questions with multiple-choice 
answers that were dichotomous or used 
a 7-point Likert scale, the latter be-
ing applied to the questions relating to  
academic satisfaction, adaptability skills 
and academic engagement. As a basis for 
the construction of the scales, we used 
works by Lent and Brown (2008) for aca- 
demic satisfaction, by Savickas and Porfeli  
(2012) for adaptability skills and by 
Schaufeli et al. (2002) for academic en-
gagement.

The questionnaire was administered to 
1,205 students but once the database had 
been refined (removal of duplicate cases, 
identification of atypical cases using the 
Mahalanobis distance, etc.), the answers 
from 1,038 students were used, providing 
a representative sample of the population, 

with a confidence level of 99% and a sam-
pling error of 3.75%. Different descriptive 
and multivariate statistical techniques 
were applied to the database. The program 
used was SPSS 21. 

Based on the objective outlined above, 
we selected the most suitable multivariate 
statistical analysis. Contingency tables 
were constructed to separate the answers 
into two groups, based on the question 
“Have you thought, at any time, about 
permanently dropping out of the univer-
sity degree course that you are studying?”, 
which has the dichotomous answer (No, 
Yes), with this being the variable used as 
a dependent variable in the subsequent 
analysis. The Chi-square (χ²) statistic was 
applied to confirm whether there were 
significant differences between the an-
swers in both groups. Following this, we 
conducted a Binary Logistic Regression  
Analysis (Cornfield et al., 1961; Walter 
& Duncan, 1967), to enable us to charac- 
terise the students according to the  
dependent variable. This type of regres-
sion is based on principles such as the 
odds ratio and probabilities, and allows 
us to verify which variables influence the 
probability of an individual contemplating 
abandoning their studies. The aim of the 
analysis is to make it possible to predict 
the behaviour of a certain variable, that 
is to say, it enables the estimation of the 
probability of an event defined by the de-
pendent variable occurring, due to the fact 
that there is a range of independent var-
iables and they are considered to be pre-
dictor or forecast variables. The variables 
used in the analysis and their different 
categories can be seen in Table 1.
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4. Results
Table 2 presents the results separated by 

the dependent variable. It can be observed 
that the Chi-square (χ²) statistic presented 
a significance of 1% in seven of the ten vari- 
ables analysed. The variables of gender and 
financing of studies did not prove to be signif-
icant. In principle, age could be considered to 

be significant in line with recommendations 
by Rosnow and Rosenthal (1992). Once the 
dependent variable has been standardised 
to calculate the effect size of this variable 
on the dependent variable, if the T-test is  
applied to independent samples, the result 
of Cohen’s d is lower than 0.2, which in-
dicates that it has an insignificant effect, 

Table 1. Classification of the questionnaire variables used in the analysis.

Dependent
Have you thought, at any time, about 
permanently dropping out of the univer-
sity degree course that you are studying?

1=No
2=Yes

In
d

ep
en

d
en

t

Age 1=18 or 19 years old
2=20 years old or over

Gender 1=Male
2=Female

Degree field

1=Arts and Humanities
2=Sciences
3=Health Sciences
4=Social Sciences and Legal Studies
5=Engineering and Architecture

Year 1=First
2=Second

Financing of studies

1=Paid for by the family
2=Working
3=Working and with help from the 
family
4=Grant

Average university grade

1=Fail
2=Pass
3=Merit
4=Distinction

Order of preference of degree choice
1=First choice
2=Second choice
3=Third choice and lower

Academic satisfaction  
(overall evaluation)

1=Low (1 ≤ evaluation < 4)
2=Medium (4 < evaluation < 6)
3=High (6 ≤ evaluation ≤ 7)

Adaptability skills  
(overall evaluation)

1=Low (1 ≤ evaluation < 4)
2=Medium (4 < evaluation < 6)
3=High (6 ≤ evaluation ≤ 7)

Academic engagement  
(overall evaluation)

1=Low (1 ≤ evaluation < 4)
2=Medium (4 < evaluation < 6)
3=High (6 ≤ evaluation ≤ 7)
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as in 1988 the biostatistician Cohen sug-
gested quantifying the effect size as small  
(d = 0.2-0.3), medium (d = 0.5-0.8) and large  

(d = over 0,8), approximately. Nevertheless, 
its importance was evaluated by introducing 
it into the model presented below. 

Table 2. Contingency table.

Variable Categories No Yes Sig.

Age
18 or 19 years old 70.2 64.3 0.051

20 years old or over 29.8 35.7

Gender
Male 31.7 33.8 0.500

Female 68.3 66.2

Degree field

Arts and Humanities 7.9 15.9 0.000

Sciences 4.6 11.4

Health Sciences 17.7 13.0

Social Sciences and Legal Studies 63.3 51.1

Engineering and Architecture 6.4 8.6

Year
First 55.5 43.5 0.000

Second 44.5 56.5

Financing of studies

Paid for by the family 35.8 38.1 0.761

Working 3.4 3.0

Working and with help from the family 3.0 2.2

Grant 57.8 56.8

Average university 
grade

Fail 3.4 9.5 0.000

Pass 34.7 44.3

Merit 58.4 43.8

Distinction 3.4 2.4

Order of preference  
of degree choice

First choice 76.8 66.5 0.000

Second choice 18.1 22.2

Third and lower choices 5.1 11.4

Academic satisfaction 
(overall evaluation)

Low 18.6 50.5 0.000

Medium 62.6 45.1

High 18.9 4.3

Adaptability skills 
(overall evaluation)

Low 6.7 19.2 0.000

Medium 60.5 62.2

High 32.8 18.6

Academic engagement 
(overall evaluation)

Low 21.0 52.7 0.000

Medium 61.4 42.4

High 17.7 4.9
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Subsequently, a logistic regression 
model was constructed to express the prob-
ability of an event occurring, in this case 
the dependent variable Y = “Have you 
thought, at any time, about permanent-
ly dropping out of the university degree 
course that you are studying?” This model 
was aimed at evaluating the probability 
that this dichotomous variable, represent-
ing, on a logarithmic scale, the difference 
between the probability of alternative 1 
(1=Yes) and its opposite 0 (0=No) being 
associated with the predictor or indepen- 
dent variables which were significant in 
the Chi-square (χ²) test. 

The method for selecting variables for 
the model was “introduce” because this 
enabled the researcher to decide which 
variables should be introduced into or ex-
tracted from the model according to the 
results. The significant variables were in-
troduced into the model, including the age 
variable, and another analysis was con-
ducted without the age variable. The re-
sults indicate that the model that includes 
the age variable in the logistic regression 
analysis reduces its predictive power. As 
an example, it is worth highlighting that 
the part of the variance of the dependent 
variable that is explained by the mod-
el containing the age variable decreases 
substantially compared to the results of 
the model that does not contain this vari- 
able (0.122 Cox and Snell’s R-squared and 
0.168 Nagelkerke’s R-squared compared 
to 0.205 Cox and Snell’s R-squared and 
0.281 Nagelkerke’s R-squared). The same 
occurs with the percentage of classification 
for the cases (64.3% compared to 72.4% for 
the model presented). Therefore, we decid-

ed to eliminate it and work with the other 
significant variables.

Subsequently, we summarised the 
model’s goodness of fit using the findings 
of the different tests applied to measure 
the independent variables with the de-
pendent variable. 

1. The significance of the Chi-square 
of the model in the omnibus test. If 
the significance is lower than 0.05, 
it indicates that the model helps to 
explain the event, that is to say, the 
independent variables explain the 
dependent variable. We contrasted 
the combined significance of the 
variables included in the model. In 
this model the result was significant 
(0.000).

2. Cox and Snell’s R-squared, and 
Nagelkerke’s R-squared. They in-
dicate the part of the variance of 
the dependent variable that is ex-
plained by the model. In this case, 
the results vary between 20.5% 
(0.205 Cox and Snell’s R-squared) 
and 28.1% (0.281 Nagelkerke’s 
R-squared).

3. The Hosmer-Lemeshow test. This 
should not be significant so that 
there are no differences between 
the observed values and the expect-
ed values. In the case of this model, 
it was not significant (0.937).

4. Overall percent correctly classi-
fied. This indicates the number 
of cases that the model is able to 
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predict correctly. On the basis of 
the regression equation and the 
observed data, a prediction was 
made about the value of the de-
pendent variable (predicted val-
ue). This prediction is compared 
with the observed value. If it is 
correct, the case is correctly clas-
sified. If it is not correct, the case 
is not correctly classified. The 
more cases that are correctly clas-
sified, that is to say, the predicted 
value coincides with the observed 
value, then the model explains; 
therefore, the independent vari- 
ables are good predictors of the 
event or dependent variable. In 
this case, the model correctly 
classified 72.4% of the cases and, 
when they were separated, 83.8% 
of those who have not considered 
dropout and 51.9% of those who 
have considered it.

There is an explanation below of the 
results of the model that is presented in 
Table 3. The reference category is a stu-
dent of Engineering and Architecture, in 
their second year, with an average univer-
sity grade of Distinction, who is studying a 
degree that was their third choice or lower, 
and evaluates their levels of academic sat-
isfaction, adaptability skills and academic 
engagement as high.

To perform the analysis according to 
this reference category, consideration 
should be given to, on one hand, the sig-
nificance of B as a contrast for individual 
significance — if B is less than 0.05, it is 
significant — and, on the other, the sign 

of B, which indicates the effect of each 
variable on the dependent variable. Exp 
(B) — the exponential value of B — rep-
resents the odds ratio and these values 
can be compared to each other to find 
which variable has the most influence or 
most closely associated. When Exp (B) is 
greater than 1, it shows that an increase 
in the independent variable increases the 
odds ratio of the event occurring; when 
Exp (B) is less than 1, this indicates that 
an increase in the independent variable 
reduces the odds ratio of an event occur-
ring. To compare the exponential values 
of B with each other, those that are less 
than 1 should be transformed to its in-
verse or reciprocal.

The results of the model are interpreted 
below, excluding adaptability skills as they 
did not prove to be significant.

Fields. The positive and negative effects 
of the types of fields on the event (having 
considered dropping out of university stud-
ies) were observed. Specifically, the results 
were as follows:

• Arts and humanities: The value of B 
was positive and the result of Exp (B), 
1.575, indicates that a student in this 
field is 1.5 times more likely to consid-
er dropping out than a student of Engi-
neering or Architecture. 

• Sciences: The value of B was also pos-
itive and the result of Exp (B), 2.837, 
indicates that a student in this field is 
2.8 times more likely to consider drop-
ping out than a student of Engineering 
or Architecture. 
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Table 3. Variables in the equation.

 

B S.E. Wald df Sig. Exp(B)

I.C. 95.0 % for 
EXP(B)

Lower Upper

Step 
1(a)

Field   32.642 4 .000***    

Arts and  
Humanities .454 .341 1.775 1 .183 1.575 .807 3.074

Sciences 1.043 .371 7.915 1 .005** 2.837 1.372 5.866

Health  
Sciences -.269 .323 .694 1 .405 .764 .406 1.439

Social Sciences  
and Legal 
Studies

-.379 .282 1.801 1 .180 .684 .393 1.191

First year -.557 .153 13.208 1 .000*** .573 .424 .774

Average grade   8.105 3 .044**    

Fail 1.034 .542 3.636 1 .057* 2.813 .972 8.146

Pass .574 .454 1.596 1 .206 1.776 .729 4.326

Merit .273 .452 .366 1 .545 1.314 .542 3.185

Order  
of preference   15.327 2 .000***   

First choice -.972 .275 12.474 1 .000*** .378 .221 .649

Second choice -.546 .305 3.200 1 .074* .580 .319 1.054

Satisfaction   33.705 2 .000***    

Low 1.635 .338 23.438 1 .000*** 5.128 2.645 9.938

Medium .745 .308 5,860 1 .015** 2.107 1.152 3.853

Adaptabilidad   .750 2 .687    

Baja -.161 .298 .291 1 .590 .851 .474 1.528

Media -.172 .199 .748 1 .387 .842 .570 1.244

Engagement   28.086 2 .000***    

Low 1.447 .337 18.416 1 .000*** 4.249 2.195 8.228

Medium .600 .305 3.870 1 .049** 1.822 1.002 3.314

Constant -1.495 .673 4.944 1 .026** .224   

Note: Significant coefficients: *10%; ** 5%; ***1%; B: parameter vectors for estimation; 
S.E.: standard error for B; CI: confidence interval. 
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• Health sciences: With a negative val-
ue for B, the result of Exp (B), 1.309, 
indicates that a student in this field 
is less likely to consider abandoning 
their university studies than a stu-
dent of Engineering or Architecture, 
specifically, around 1.3 times less 
likely.

• Social sciences and legal studies: B has 
a negative value and the result of Exp 
(B), 1.462, indicates that a student 
in this field is less likely to consider 
abandoning their university studies 
than a student of Engineering or Ar-
chitecture, namely, around 1.4 times 
less likely.

Year. Based on the negative value of 
B and the result of Exp (B), 1.745, we 
can say that a student in their second 
year is 1.7 times less likely to consid-
er dropping out than a student in their 
first year.

Average university grade. The re-
sults were all positive, specifically, as 
follows:

• Fail. With a positive value for B and 
according to the result of Exp (B), 
2.813, a student with a fail grade 
is 2.8 times more likely to consider 
dropping out than a student with a 
distinction.

• Pass. B is positive and the result of Exp 
(B), 1.776, indicates that a student with 
a pass grade is around 1.8 times more 
likely to consider dropping out than a 
student with a distinction.

• Merit. A positive value for B and the 
result of Exp (B), 1.314, indicate that 
a student with the grade merit is 
around 1.3 times more likely to con-
sider dropping out than a student with 
a distinction.

Order of preference of degree choice. 
The results for B were all negative.  
After a more detailed analysis, it was 
observed that:

• First choice: With B having a nega-
tive value and taking into account 
the result of Exp (B), 2.646, we can 
conclude that a student who has 
indicated the degree as their first 
choice is 2.6 times less likely to con-
sider dropping out than a student 
who has indicated their third or 
lower choice.

• Second choice. With a negative value 
for B and according to the result of Exp 
(B), 1.724, a student who has indicat-
ed their second choice is 1.7 times less 
likely to consider dropping out than a 
student who has indicated their third 
or lower choice.

Academic satisfaction. The results were 
positive. After a more detailed analysis of 
the evaluation of the level of satisfaction, 
it was observed that:

• Low. With B having a positive value 
and taking into account the result 
of Exp (B), 5.128, a student who has 
evaluated their level of academic 
satisfaction as low is 5.1 times more 
likely to consider dropping out than a 
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student who has evaluated their level 
as high.

• Medium. With a positive value for B 
and according to the result of Exp (B), 
2.107, a student who indicated their 
evaluation as medium is 2.7 times more 
likely to consider dropping out than a 
student who has evaluated their level 
as high.

Academic engagement. With positive 
results for B, it was observed that:

• Low. With B having a positive value 
and taking into account the result of 
Exp (B), 4.249, we can conclude that a 
student who has evaluated their level 
of academic engagement as low is 4.2 
times more likely to consider dropping 
out than a student who has evaluated 
their level as high.

• Medium. With a positive value for B 
and a result for Exp (B) of 1.822, a stu-
dent who gives an evaluation of medi-
um is 1.8 times more likely to consider 
dropping out than a student who has 
indicated a high level of academic en-
gagement.

5. Discussion and conclusions
The main purpose of this study was 

to determine the characteristics of uni-
versity students with a high risk of 
dropping out. This is important input, 
which should be used for the design of 
institutional recommendations on edu-
cation, of a preventative nature, which 
can help to address this issue. In this re-

search, not only have students’ individ-
ual characteristics been considered, in 
keeping with the work by García (2015), 
but their other personal characteristics 
have also been examined, providing, as 
a new development, fuller results con-
cerning the profile of this type of stu-
dents.

The findings of this work demon-
strate that both the first and second hy-
potheses have been partially confirmed. 
Focusing, first of all, on the individual 
characteristics, the demographic vari- 
ables did not prove to be significant in 
differentiating the students who drop 
out from those who do not. There-
fore, this coincides with the work by  
Céspedes-López et al. (2021) and Es-
teban et al. (2017), as they considered 
that gender, according to the former, 
and age, according to the latter, are not 
influential when applying measures to 
reduce dropout that are specific to the 
students’ gender and age.

It is the same case for the socio-eco-
nomic variable relating to the way stud-
ies are financed, whose effects were 
not representative in determining the 
profile of students either. Whether the 
studies are financed by the family or 
with income earned through working or 
a grant, this does not contribute to the 
definition of the particularity of aca- 
demic dropout.

In terms of the academic variables 
and in relation to the degree course be-
ing the first choice or another option, 
the results obtained in this work are 
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consistent with the conclusions reached 
by Casanova et al. (2018), Arias and 
Dehon (2013), Constante-Amores et 
al. (2021) and Esteban et al. (2017), in 
considering that this is essential in en- 
abling students to reach greater academic  
achievement through being motivated 
by seeing their expectations fulfilled as 
regards studying what they want right 
from the beginning of their career devel-
opment at university. The further away 
they are from their first choice, the lower  
their level of satisfaction will be with the 
studies they are pursuing, which may 
entail lower engagement with their ed-
ucational process and poorer academic  
outcomes, leading them to consider aban-
doning their studies. In fact, the findings 
obtained in this research reveal that stu-
dents with an average university grade 
of fail or a straight pass are those who 
are more likely to consider dropping out 
compared to those who have achieved a 
distinction.

Additionally, it should be noted that 
the student’s academic year is also im-
portant in the analysis of the causes 
of university dropout. The results ob-
tained suggest that completing the first 
year is generally decisive in there being 
a higher possibility of remaining on the 
degree course, which is why it is nec-
essary to specifically address this first 
stage of university integration, as this is 
the time when the student may experi-
ence greater stress, uncertainty, lack of 
motivation, etc.

As for the field of knowledge with 
the highest incidence of university 

dropout, the conclusions do not exact-
ly coincide with those reached by either 
Mestan (2016) or Constante-Amores et 
al. (2021), who suggest that it is the 
fields of Arts and Humanities, and So-
cial Sciences and Legal Studies which 
have the highest dropout rate. In the 
case of this study, the student with the 
highest probability of considering drop-
ping out is in the field of sciences, fol-
lowed by arts and humanities, at the 
opposite end of the scale to the field of 
health sciences.

In summary, it can be said that the 
probability of contemplating abandon-
ing a university degree course perma-
nently does not increase in male stu-
dents, from younger age groups, who 
are studying the first year of degrees 
in social science and legal studies, with 
financing for studies coming from their 
family. However, it is true that the cir-
cumstances of having an average uni-
versity grade of a fail or straight pass, 
and the not studying their first choice 
of degree course, both have a substan-
tial influence on the achievement of the 
student’s academic goal of graduating, 
mainly as a result of the level of moti-
vation generated by all of the foregoing 
factors.

Secondly, in terms of the other per-
sonal aspects of academic satisfaction 
and academic engagement that define 
the additional characteristics of stu-
dents that drop out, and without includ-
ing the variable related to adaptability 
skills, as this did not prove to be signif-
icant in our case, this research confirms 
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that students who are more engaged 
with their educational process, and who 
feel greater satisfaction with the course 
they are studying, are the least likely 
to consider abandoning their university 
studies, thereby confirming the argu-
ments presented by Lent et al. (2007), 
Navarro et al. (2014), Wilkins et al. 
(2014), and Ayala and Manzano (2018). 
The relationship that exists between 
these two elements is itself, moreover, a 
cause of academic success since students 
who are generally more satisfied with 
the course they are studying are more 
motivated to engage with their educa-
tion, thereby attaining higher academic 
achievement and, therefore, being more 
willing to strive for the proposed goal of 
reaching graduation.

Ultimately, in conclusion, the profile 
of the student with the highest proba-
bility of dropping out of studies is one 
who is in the first year, mainly in the 
field of sciences, is studying their third 
choice or lower, has had an average uni-
versity grade of a fail, has little academic 
engagement and has a low level of satis-
faction when performing activities as a 
student.

Furthermore, the results obtained 
demonstrate that the profile of stu-
dents who drop out is not influenced by 
the characteristics relating to gender, 
age and the financing of studies, as well 
as having developed adaptability skills 

to address different academic tasks sat-
isfactorily, define their path according 
to their future goals, and plan their ca-
reer and take good decisions.

The design of university education-
al policies focusing on the improve-
ment of the outcomes of students’  
academic success should take measures 
into account that are mainly aimed at 
the personal and individual aspects 
that allow students to cope with the 
period of transition to university  
studies. 

For the university, enabling the stu-
dent to attain a good level of academic 
satisfaction and engagement with their 
studies will help to further motivate 
these institutions to achieve good aca-
demic results. If, in addition, students 
study their first choice of degree course, 
they will be at a lower risk of abandoning 
their studies.

The findings of this study have limit-
ed generalisability (obtained at the Uni-
versidad de La Laguna), although they 
show a high degree of representative-
ness. Based on these results, a publicly- 
funded R&D&i research project is in de-
velopment, with five national universi-
ties participating (Zaragoza, Castilla la 
Mancha, Huelva, Santiago de Compostela  
and La Laguna), aimed at conducting 
further examination of the variables as-
sociated with academic dropout.
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Annex 1. Questionnaire on the intention of dropping out of university studies

Questionnaire on the intention of
dropping out of university studies

Dropping out of studies is one of the most worrying problems in education these days 
and for this reason a group of teachers at the Universidad de La Laguna are conducting 
a study to analyse the factors underlying this issue. This is why we are contacting you, 
to request that you fill in this short online questionnaire. We kindly ask you to answer 
honestly. The answers collected here will be completely anonymous and confidential.

Thank for your collaboration.

IDENTIFICATION DATA

Age:         

Gender: □ Male | □ Female

Degree course you are currently studying:                                                                      

Highest academic year that you are studying:  
□ First | □ Second | □ Third | □ Fourth

How are you financing your studies?
□ With a grant | □ Working | □ My family are paying | □ Working and with help 
from the family | □ Others (please specify)                                                  

Have you thought, at any time, about permanently dropping out of the uni-
versity degree course that you are studying?
□ Yes | □ No
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What is your average grade to date in your university studies?

□ Fail (4.9 or less) | □ Pass (between 5 and 6.9) | □ Merit (between 7 and 8.9)  
□ Distinction (between 9 and 10) | □ Outstanding

In your order of preference when choosing your university course, in what 
position was the degree you are studying?

□ First choice | □ Second choice | □ Third choice | □ Fourth choice | □ Fifth choice

ACADEMIC SATISFACTION

I am satisfied with...(1 not at all satisfied; 7 completely satisfied)

1 2 3 4 5 6 7

The relationship I have with the teachers. □ □ □ □ □ □ □

The relationship I have with my classmates. □ □ □ □ □ □ □

The methodology used in class. □ □ □ □ □ □ □

The topics that are taught in class. □ □ □ □ □ □ □

The degree course topics are in line with those in my profession. □ □ □ □ □ □ □
The systems of assessment used by the teachers  
in the different subjects. □ □ □ □ □ □ □
The services, support and help that the university  
and my Faculty/School offer me. □ □ □ □ □ □ □

The decision to study this degree course. □ □ □ □ □ □ □

The educational environment on the degree course. □ □ □ □ □ □ □

I enjoy studying the degree course for which I have enrolled. □ □ □ □ □ □ □

The topics addressed on the degree course. □ □ □ □ □ □ □
The motivation that I have in relation to the degree  
course that I am studying. □ □ □ □ □ □ □

The degree course that I am studying meets my expectations. □ □ □ □ □ □ □
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ADAPTABILITY SKILLS

Indicate to what extent you agree with the following statements related to 
your future academic and professional development (1 completely disagree; 7 
completely agree)

1 2 3 4 5 6 7

I think about what my future as a worker will be like. □ □ □ □ □ □ □

The decisions that I take today may affect and determine  
my future. □ □ □ □ □ □ □

I am preparing myself to face my future employment. □ □ □ □ □ □ □

I know what decisions I have to take to achieve my professional 
goals. □ □ □ □ □ □ □

I plan how to achieve my objectives in the short, medium  
and long term. □ □ □ □ □ □ □

I think I am a competent person who can perform any kind  
of task. □ □ □ □ □ □ □

I am optimistic about life and the possibilities of finding a job. □ □ □ □ □ □ □

When I take decisions, I weigh up what my own interests  
and hopes are. □ □ □ □ □ □ □

I look for information about the situation in the labour market. □ □ □ □ □ □ □

Before taking a decision, I analyse the different options and 
alternatives that I have. □ □ □ □ □ □ □

I am eager to discover new opportunities in life. □ □ □ □ □ □ □

I consider that when I perform tasks I do so efficiently. □ □ □ □ □ □ □

I take care to do all types of activity correctly. □ □ □ □ □ □ □

I easily overcome problems that occur on a daily basis. □ □ □ □ □ □ □

I have acquired suitable skills and knowledge to solve any  
problems that I may encounter in the professional world. □ □ □ □ □ □ □

I know how to adapt to the requirements of the world of  
employment. □ □ □ □ □ □ □

I have acquired suitable skills to interact with other people  
in the world of work. □ □ □ □ □ □ □
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ACADEMIC ENGAGEMENT

Indicate to what extent you agree with the following statements (1 completely 
disagree; 7 completely agree)

1 2 3 4 5 6 7

When I do classwork, I feel strong and full of energy. □ □ □ □ □ □ □

When I get up in the morning I want to go to class, start  
studying or do classwork. □ □ □ □ □ □ □

I can spend long periods of time studying continuously  
(without getting tired). □ □ □ □ □ □ □

Despite the difficulties I may encounter, I consider myself  
to be a constant, determined person when it comes to classwork. □ □ □ □ □ □ □

Even if I am not feeling well, I still do my classwork. □ □ □ □ □ □ □

The course that I am studying is meaningful to me. □ □ □ □ □ □ □

I am enthusiastic about the university studies that am pursuing. □ □ □ □ □ □ □

The course that I am studying motivates me to do new things 
related to the training I am undertaking. □ □ □ □ □ □ □

I am proud to be studying this degree course. □ □ □ □ □ □ □

Pursuing these university studies is a major challenge for me. □ □ □ □ □ □ □

I feel strong and enthusiastic when I am doing activities in class. □ □ □ □ □ □ □

Times flies when I am doing classwork. □ □ □ □ □ □ □

I forget about everything around me when I am concentrating 
on my studies. □ □ □ □ □ □ □

I feel happy when I am doing classwork. □ □ □ □ □ □ □

I am engaged and absorbed by the studies I am following. □ □ □ □ □ □ □

When I do classwork, I get so involved that I lose track of time. □ □ □ □ □ □ □

I find it difficult to stop doing classwork. □ □ □ □ □ □ □
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